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 گزارش عملکرد و اثرگذاری

 انجمن مدیریت سبز ایران 

 اتاق بازرگانی ایران   ۱۴۰۴نامه پایان سال  ویژه 
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 مقدمه 

در این سال، تمرکز انجمن بر پیوند   .بود «و خوب   به اثرگذاری واقعی»عبور از آموزش  برای انجمن مدیریت سبز ایران، سال  ۱۴۰۴سال 

نسل چهارم دانش مدیریت و مهندسی سبز  و حرکت از رویکردهای واکنشی به سمت    زیست و سرمایه انسانیاقتصاد، محیطگانه  سه 

   .داندآوری اقتصادی میپذیری و تابزیست را نه هزینه، بلکه زیرساخت رقابتقرار گرفت؛ رویکردی که محیط )هوش سبز(

 دهی نمود.های ذیل دسته بندی و گزارش توان براساس پرسشعملکرد انجمن مدیریت سبز ایران را می

 

 پیگیری شد  از سوی این انجمن طور ویژهسه چالش و مسئله مهم فراگیر که به   -1

 هاناترازی منابع )آب، انرژی و کربن( در سازمان   1-1 

ای که مستقیماً هزینه تولید، ریسک  اند؛ مسئلههای دقیق مواجههای اقتصادی کشور با مصرف بالا، اتلاف پنهان منابع و فقدان داده بخش بزرگی از بنگاه 

 .کندفعالیت و توان رقابتی را تضعیف می

 سازی مدیریتیمحیطی و تصمیم های زیستگسست میان آموزش  1-2

 . ماندشود و در سطح آگاهی باقی میهای واقعی منجر نمیزیستی به تغییر رفتار، اصلاح فرآیند و پروژه های محیطها، آموزش در بسیاری از سازمان 

 پایداری  به سیستمی–قدان نگاه انسانیف 1-3

 . های سبز پایدار نمانندتمرکز صرف بر فناوری یا مقررات، بدون توجه به نقش انسان، فرهنگ سازمانی و نظام انگیزش، باعث شده بسیاری از پروژه 

 

ویژه سال  های اخیر و به های انجمن مدیریت سبز ایران در سال فعالیت   ایمحور و مقایسهتحلیل میدانی، داده ها حاصل  شناسایی این چالش   :توضیح

 : این شناسایی بر پایه چهار منبع اصلی انجام شده است  .بوده است  ۱۴۰۴

 هاناسایی »ناترازی منابع )آب، انرژی و کربن(« در سازمان ش •

 : انجمن با اجرای  .شناسایی شد  های همکارهای مصرف منابع در سازمانتحلیل مستقیم دادهاین چالش از طریق  

 ها سازمانتحلیل جریان مصرف آب، انرژی و پسماند در ده  ✓

 های مالی و گزارش  HSE های فنی، اطلاعاتبررسی قبوض، داده  ✓

 المللیمقایسه مصرف واقعی با استانداردهای ملی و بین ✓

های قابل اتکا برای  و داده     شوند،های پنهان شناسایی نمیاتلاف   مصرف منابع بالاتر از سطح بهینه است،  :هاه این نتیجه رسید که در بسیاری از سازمان ب

 . است  الگویی فراگیر در اقتصاد سازمانی کشورها نشان داد ناترازی منابع، یک مسئله موردی نیست، بلکه  این یافته  .سازی مدیریتی وجود نداردتصمیم
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 « سازی مدیریتیمحیطی و تصمیم های زیست شناسایی »گسست میان آموزش  •

رفتار مصرف کارکنان قبل و   :انجمن در فرآیندهای آموزشی خود  .هاشناسایی شد، نه صرفاً تعداد آن  هاارزیابی اثربخشی آموزش این مسئله از طریق  

و بازخورد    اند یا خیر،ها به پروژه بهبود، اصلاح دستورالعمل یا تغییر تصمیم مدیریتی منجر شده بررسی کرد که آیا آموزش   بعد از آموزش را پایش کرد،

 . آوری نمودمدیران و واحدهای اجرایی را جمع 

ریزی و فرآیندهای عملیاتی وصل  گیری، بودجه به نظام تصمیم  اند،ها در سطح آگاهی باقی مانده آموزش   :ها نشان داد در بسیاری از مواردتیجه این بررسین

 . شناسایی شد  هاچالش سیستمی در توسعه پایدار سازمان عنوان یک  این فاصله ساختاری، به   .اندو اثر پایدار بر عملکرد سازمانی ایجاد نکرده   اند،نشده 

 

 « پایداری به سیستمی–شناسایی »فقدان نگاه انسانی •

هایی که صرفاً  پروژه   :ها مشخص شددر ارزیابی پروژه   .ها شناسایی گردیددر سازمان   های سبزتحلیل شکست یا ناپایداری پروژه این چالش از طریق  

مدت متوقف شده یا اثر خود را در میان  و بدون نظام انگیزش و تغییر رفتار،  بدون مشارکت فعال کارکنان و مدیران میانی،  اند،محور بوده فناورانه یا مقررات 

این مقایسه    .اندتر بوده اند، ماندگارتر و اثربخش توجه کرده   سازیانسان، فرهنگ سازمانی و فرآیند تصمیم هایی که به  در مقابل، پروژه   .انداز دست داده 

 . های ایرانی استدر سازمان   ترین موانع پایداری واقعیای ریشه  از  یکی  سیستمی،–تجربی نشان داد که نبود نگاه انسانی 
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 ها به اقتصاد و جامعه ایران های این چالش آسیب    -2

 وری منابع و کاهش بهره   شده تولیدافزایش هزینه تمام  •

 در برابر استانداردهای نوظهور جهانی )کربن، انرژی، آب(   پذیری صادراتیتضعیف رقابت  •

 ها در شرایط بحران آوری سازمان و کاهش تاب  فرسودگی سرمایه انسانی •

 ( اعتمادی عمومیآبی، آلودگی، بیکم)  محیطی با پیامدهای اجتماعیهای زیست بحران تشدید   •

 . زیست در ایران استزمان اقتصاد، عدالت اجتماعی و پایداری محیطشرط بهبود همحل این مسائل، پیش 

های عملیاتی، تجربه میدانی در  ترکیب تحلیل دادهها حاصل  شناسایی این آسیب . ها شناسایی و کشف شدند؟چگونه این آسیب   :توضیح

این    .های اجرایی انجمن مدیریت سبز ایران بوده استدر فرآیندهای آموزشی، ارزیابی و پروژه   وگوی مستقیم با مدیران و کارکنانها و گفت سازمان 

 : کشف از چهار مسیر اصلی انجام شده است

 

 « وری منابعشده تولید و کاهش بهره شف »افزایش هزینه تمام ک •

های مصرف آب، انرژی و مواد از  داده   :شدههای انجام در پروژه   .شناسایی شد   های مصرف منابع به زبان اقتصادیترجمه داده این آسیب از طریق  

ها بر قیمت  و اثر این اتلاف   ها( شناسایی گردید،کاری های پرهزینه، دوباره های پنهان )مصرف غیرمولد، توقفاتلاف   واحدهای فنی و مالی استخراج شد،

مدیریت ناکارآمد مصرف  ها، بلکه حاصل  توجهی از افزایش هزینه تولید، نه ناشی از قیمت نهاده نتیجه نشان داد بخش قابل  .شده محاسبه شدتمام

 . است  منابع

 

 پذیری صادراتی« در برابر استانداردهای نوظهور جهانی کشف »تضعیف رقابت  •

های  بررسی استانداردها و رویه   :انجمن با  . شناسایی شد  های ایرانی با الزامات بازارهای هدف صادراتیمقایسه وضعیت سازمان این آسیب از طریق  

و مقایسه آن با الزامات بازارهای    ،(Carbon / Water Footprint  ،ESG) هادهی سازمان تحلیل توان گزارش   جهانی مرتبط با کربن، انرژی و آب،

ها را  مزیت رقابتی صادراتی بنگاه تدریج  های کاهش واقعی، به محیطی و پروژه های معتبر زیستبندی رسید که فقدان داده به این جمع   المللی،بین

 .کندتضعیف می 

 

 «هاآوری سازمان کشف »فرسودگی سرمایه انسانی و کاهش تاب  •

کارکنان در    :ها مشخص شدها و پروژه در جریان آموزش   .شناسایی شد  مشاهده میدانی رفتار سازمانی و بازخورد کارکنانین آسیب از طریق  ا

ها، فرسودگی روانی  بودن سیاست نبود مشارکت در حل مسئله و صرفاً دستوری   اند،معنا مواجه های متناقض و بیشرایط بحران منابع، با فشار تصمیم

زیست، بدون  ها نشان داد بحران محیطاین یافته  .وری، تعهد و یادگیری سازمانی اثر گذاشته استو این فرسودگی مستقیماً بر بهره   ایجاد کرده است،

 . شودتوجه به بعد انسانی، به بحران سرمایه انسانی تبدیل می
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 «محیطی با پیامدهای اجتماعیهای زیست کشف »تشدید بحران  •

ها و  بررسی الگوهای مصرف آب و انرژی در سازمان   :انجمن با  .شناسایی شد  های اجتماعیهای فنی با نشانه پیوند دادن دادهاین آسیب از طریق  

اعتمادی، مقاومت، فرسایش  های اجتماعی )بیو تحلیل واکنش  آبی، آلودگی و پسماند بر کارکنان و جامعه محلی،مشاهده اثرات کم  مناطق مختلف،

های اجتماعی و نهادی به بحران نشدن،  محیطی، صرفاً فنی نیستند و در صورت مدیریتهای زیستبه این نتیجه رسید که بحران   سرمایه اجتماعی(،

و مشاهده    ها،تجربه اجرایی در سازمان   های واقعی مصرف و هزینه،داده   :های کلی، بلکه از دلها نه از طریق گزارش این آسیب   .شوندتبدیل می 

زمان اقتصاد، عدالت اجتماعی و پایداری  شرط بهبود همها پیش از همین رو، حل آن  .اندکشف و مستند شده   هاپیامدهای انسانی و اجتماعی تصمیم

 دشوزیست در ایران تلقی میمحیط
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 آفرینی انجمن مدیریت سبز ایران نحوه ورود و نقش  . 3

وارد عمل شد؛ رویکردی که بر تحلیل داده، توانمندسازی انسان و بازطراحی  (Green Intelligence) هوش سبزبا رویکرد    ۱۴۰۴انجمن در سال  

 :ترین اقداماتمهم   .فرآیندها استوار است

 ( کربن، آب، انرژی، منابع انسانی سبز، پروژه سبز)  بخشیدوره تخصصی و بین ها  برگزاری ده  •

 (Energy / Water / Waste Flow) هادر سازمان   تحلیل جریان مصرف منابع اجرای   •

 : محورهای بهبود سه پروژهطراحی و همراهی در اجرای   •

o  محور )رفتار، آموزش، انگیزش( انسان 

o سازی( محور )فرآیند، دستورالعمل، تصمیمسیستم 

o  سازی تجهیزات با نگاه اقتصادی( فناورانه )بهینه 

 ها و نهادهای عمومیهای بازرگانی، صنایع، بیمارستان اتاق تعامل فعال با   •

وارد عمل شد؛ رویکردی که بر تحلیل داده، توانمندسازی انسان و   (Green Intelligence) هوش سبزبا رویکرد    ۱۴۰۴انجمن در سال    :توضیح

های کربن، آب، انرژی، منابع  بخشی در حوزهها دوره تخصصی و بینبرگزاری ده   :اند ازشده عبارت ترین اقدامات انجام مهم   .بازطراحی فرآیندها استوار است 

طراحی و همراهی در اجرای  ،  (Energy / Water / Waste Flow) هااجرای تحلیل جریان مصرف منابع در سازمان،  های سبز انسانی سبز و پروژه 

سازی  بهینه )  فناورانه(.  سازی مدیریتیها، تصمیمفرآیندها، دستورالعمل )  محورسیستم (.  رفتار، آموزش، انگیزش)  محورانسان   :محورهای بهبود سه پروژه 

کلیه این  . ها و نهادهای عمومی کشورهای بازرگانی، صنایع تولیدی، بیمارستانتعامل فعال و مستمر با اتاق . )تجهیزات با نگاه اقتصادی و کاهش هزینه

سایت رسمی انجمن مدیریت سبز ایران منتشر صورت مستند، قابل ردیابی و قابل ارجاع در وب ها به ها و همکاری ها، پروژه اقدامات، دوره 

های همکار و دامنه اثرگذاری  ها، سازمان ، جزئیات هر یک از فعالیت www.iran-gma.comسایت انجمن اند و از طریق مراجعه به وب شده

 . عموم قرار دارد ها در دسترس آن 
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 1404مشخص اقدامات انجمن در سال  خروجی های  -4 

 های صنعت، سلامت، آب و فاضلاب، بانک، انرژی و خدمات در بخش  سازمان 4۷بیش از همکاری مؤثر با   •

 از مدیران و کارشناسان   نفر 4۵00آموزش و توانمندسازی حدود  •

 پروژه بهبود سبز  120بیش از  تعریف و اجرای   •

 : دستاوردهای تجمیعی برآوردشده •

o   تن  هزار  22۰۰۰کاهش انتشار کربن در مقیاس CO₂e 

o ملییون مترمکعب 7   جویی گسترده در مصرف آب و انرژیصرفه 

o سه دهم همتها در مقیاس  های مستقیم سازمان کاهش هزینه 

 . زمان و ممکن استکاهش آلودگی و کاهش هزینه، هم

آزمایی این  پذیری و راستی روش اثبات در ادامه،    .حتماً بهمن ماه انجمن مدیریت سبز ایران ارائه گردیده است.  7نتایج در مجمع عمومی    :توضیح

روش اثبات و    :شودتوضیح داده می  ای ای و قابل دفاع برای مخاطب اتاق بازرگانی، نهادهای حاکمیتی و رسانه شفاف، حرفه صورت  به  اعداد

گردآوری  ، بلکه بر پایه یک نظام مشخص  ادعای تبلیغاتی یا برآورد ذهنی نیستندشده،  اعداد و نتایج ارائه  :شدهاعتبارسنجی دستاوردهای اعلام 

 : روش اثبات این دستاوردها بر پنج پایه اصلی استوار است  .انداستخراج شده   آزماییداده، تحلیل، تجمیع و راستی 

از   ✓ بیش  با  اساس    . «  سازمان  4۷اثبات »همکاری  بر  از جمله  مستندات رسمی همکاریاین عدد  است،  و    :استخراج شده  قراردادها 

ها،  فهرست سازمان  .های همکار منتشرشدهفهرست سازمان  .هاها و پروژهگزارش برگزاری دوره  .ها و مکاتبات رسمینامه دعوت  .هانامه تفاهم

   . آزمایی استسایت رسمی انجمن مدیریت سبز ایران قابل مشاهده و راستی صورت شفاف در وب نوع همکاری و سال اجرا به 

   :دست آمده استبه   های آموزشی واقعیتجمیع داده این عدد از طریق   . «نفر 4۵00اثبات »آموزش و توانمندسازی حدود   ✓

هر دوره   .  هانام های صادرشده و ثبت گواهی.  های برگزاری دوره با تاریخ، موضوع و مخاطبگزارش .  ها )حضوری و مجازی(کنندگان دوره لیست شرکت 

 . رسدشده میها به عدد اعلاماست و مجموع آن   مشخصات شفاف )موضوع، تاریخ، سازمان میزبان، تعداد نفرات(دارای  

 .های کلیاند، نه عنوانشمرده شده   تعریف عملیاتی پروژه بهبودها بر اساس  پروژه   . «  پروژه بهبود سبز  120اثبات »تعریف و اجرای بیش از   ✓

ها در  پروژه   .محیطی و/یا اقتصادی(سنجش نتیجه )زیست .  تعریف اقدام اصلاحی  . وجود مسئله مشخص )منبع، فرآیند، رفتار(  :معیار شمارش پروژه

اندازه هر پروژه دارای   .فناورانه-محورسیستم- محورانسان   :اندسه دسته ثبت شده قابل  اقدام، محل اجرا و نتیجه  است که در    گیریشرح 

 . های پروژه ثبت شده استهای هوش سبز و گزارش فرم 

های  داده   :است، بر پایه  هاکارانه پروژه تجمیع برآوردهای محافظه این عدد حاصل    .   «CO₂e تن  22,000  ≈ثبات »کاهش انتشار کربن   ✓

محاسبه کاهش مصرف )برق،    :روش کار  .هامقایسه وضعیت »قبل و بعد« پروژه   .المللی معتبرضرایب انتشار ملی و بین  .واقعی مصرف انرژی و منابع

است، نه   Impact-Based Reportingرویکرد مورد استفاده   .هاتجمیع نتایج سازمان-با ضریب انتشار CO₂e تبدیل به-گاز، سوخت، مواد(

 .بینانهتخمین نظری یا فرض خوش 
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های  کاهش .هاهای سازمان گیری های قبوض و اندازه داده   :این عدد بر اساس. مترمکعب«  میلیون ۷ ≈جویی آب و انرژی  اثبات »صرفه  ✓

بوده، نه ظرفیت اسمی یا    کاهش واقعی مصرف تمرکز بر   .های آب و انرژی ها در پروژه جوییتجمیع صرفه.شده پس از اصلاح فرآیند و رفتار ثبت

 . اهداف اعلامی

های واقعی دفع  هزینه.های رسمی آب، انرژی و خدماتتعرفه  :ترجمه اقتصادی نتایج بر اساس . همت«  0٫3  ≈اثبات »کاهش هزینه مستقیم   ✓

است و شامل منافع غیرمستقیم    کارانهحداقل برآورد محافظه این عدد،   .هاجویی سالانه ناشی از پروژه محاسبه صرفه.پسماند، تعمیرات و اتلاف

 . شود)اعتبار، ریسک، برند، صادرات( نمی

کارانه در تجمیع نتایج هستند  های قابل ردگیری، ضرایب معتبر و رویکرد محافظه های همکار، تحلیلهای واقعی سازمان شده مبتنی بر دادهتمامی اعداد ارائه 

 . آزمایی استها قابل بررسی و راستیهای داخلی پروژه سایت انجمن مدیریت سبز ایران و گزارش ها در وبو مستندات آن 
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 ها بر توسعه اقتصادی و پایداری اجتماعی ایران اثر حل این چالش   -۵

 هاپذیری پایدار بنگاه رقابت وری و  افزایش بهره  •

 در شرایط ناپایدار اقتصادی و اقلیمی   آوری سازمانی و سرمایه انسانیتاب ارتقای   •

 ( ، پایداری ESGکربن،  )  راستایی بخش خصوصی ایران با الزامات جهانیهمکمک به   •

 محیطیتقویت اعتماد اجتماعی از طریق پیوند اقتصاد با مسئولیت زیست  •

 

 ( 1404) سؤال حوزه نوآوری

 :ایده نوآورانه انجمن ✓

 «طراحی و استقرار »چارچوب هوش سبز سازمانی

 .زمانمحیطی همهزینه برای خلق ارزش اقتصادی و زیست های بهبود کم محور و پروژه های مصرف منابع، آموزش انسان ترکیب داده  ✓

 : وضعیت اجرا

  سازی مدیریتیگزارش اثرگذاری و تصمیم ها سازمان پایلوت شده و از مرحله آموزش صرف، به  صورت عملی در دهبه   ۱۴۰۴این چارچوب در سال  

 . رسیده است

 

 140۵های انجمن برای سال  اولویت  :نگریسؤال افق 

 های صوری جای گزارش به  (Impact-Based Reporting) دهی اثرگذاری گزارش تعمیق   .1

 های کوچک و متوسط برای توانمندسازی بنگاه   هاهای بازرگانی استان اتاق توسعه همکاری راهبردی با   .2

 در شرایط تشدید بحران اقلیمی  آوری انسانیمدیریت آب، کربن و تاب تمرکز ویژه بر   .3

 تربیت ارزیابان و رهبران »هوش سبز« برای آینده اقتصاد ایران  .4

 

انجمن مدیریت سبز ایران، با تکیه بر دانش بومی و رویکرد    .زیست، هزینه نیست؛ زیرساخت اقتصاد آینده استمحیط نشان داد که    ۱۴۰۴سال  

رو با همراهی اتاق بازرگانی ایران و  های پیش تبدیل کند؛ مسیری که در سال  تصمیم، رفتار و عددنسل چهارم، تلاش کرده است پایداری را از شعار به 

 . تر دنبال خواهد شدتر و اثربخشبخش خصوصی کشور، عمیق 
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 گزارش تصویری:
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