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 بتوانند:  نکهیا  ی برا  HSE  رانیکارشناسان و مد  یتوانمندساز،  دوره  یهدف اصل

➢ HSE  کنند ل یتبدو تاب آوری سازمانی  نهیکاهش هز سیستم مدیریتی جهت را به .    

   .کمک کنند  یورآب، مواد( به بقا و بهره ،یمنابع )انرژ تیریبا مد ➢

    .ارشد صحبت کنند رانیبا مد تیریبا زبان اقتصاد و مد  ➢

 . استفاده کنند  یسازم یتصم یکربن/آب برا  ی سبز و ردپا تیریمد یاز ابزارها ➢
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 کلیات
 مقدمه 

اند،  مواجه   تیقطععدم  شیو افزا  هارساختیز  یفرسودگ  ،یاقتصاد  یداریمانند کاهش منابع، ناپا   یزمانهم  یها با فشارهاکه سازمان  روزهایدر  

  دیکه در معرض ترد  یبخش  نینخست  ی گاه  ،یطیشرا  نی. در چنکند یم   دایسوق پ   ها نهیبه سمت کاهش هز  ریناگز  ی تیریمد  یهام یاز تصم  یاریبس

  ی هادوران   نیدرست در هم دهدیبزرگ جهان نشان م  عیتجربه صنا  کهیاست؛ در حال  ستیزطیبهداشت و مح  ، یمنیا  یهاتیفعال  رد، یگیم  ارقر

تحول را    ن یا  .شودیم   ل یتبد  سازمان   یآور در حفظ بقا و تاب  یراهبرد  گریباز  ک یبه    ی واحد نظارت  کی از    HSE  ینقش واحدها  ،یبحران

 مشاهده کرد.  یروشنمختلف به عیدر صنا توانیم
  تیریبا تمرکز بر مد  HSEواحد    دهد،یرخ م  یاساس  راتیتعم  تیقطعات و کاهش ظرف  نیدر تأم  تیکه محدود  ی، زمان ی میصنعت پتروش  در

کوچک در    ی هایموقع نشتبه  یی مثال، شناسا  یکند. برا  یریاز بروز حوادث بزرگ جلوگ  تواندیم   ینقاط بحران  یبندتیو اولو  یندیفرا  سکیر

انتقال   بر جلوگ  ره،یمخازن ذخ  ایخطوط  انفجار و آتش  یریعلاوه  تول  ،یسوزاز خطر  ارزشمند و توقف  مواد  اتلاف    ن ی. در چنشودیم  دیمانع 

 است. یاردیلیچندم   یهااز خسارت یریو جلوگ   دیحفظ تولیعملاً به معنا HSE رانهیشگیاقدام پ  ،یطیشرا

گردش آب در   یسازنه یکنترل انتشارها و به ،یمصرف انرژ ش یبا پا   تواندیم  HSEبالاست، واحد  اریو آب بس یکه مصرف انرژ  صنعت فولاد در

  ی در مدارها  ی نشت  ای ها  در کوره  یاتلاف حرارت  یی نمونه، شناسا  یکند. برا  فای ا  ی اتیعمل  یهانهیدر کاهش هز  ینقش مهم   ،یکارخنک  یهاستم یس

 ی داریپا به    ماًیمنابع، مستق  تیکه در دوران محدود  یکند؛ اقدام  جادیو آب ا  یدر مصرف انرژ  یتوجهقابل  ییجوصرفه  تواندیکننده مخنک   آب

 . کندیکمک م سازمان  ی هانهیو کاهش هز  دیتول

خطوط لوله،   تیوضع  ش یدر پا   HSEنقش    زات،یتجه  یدر نگهدار  یگذارهیو کاهش سرما  یفشار اقتصاد  طیدر شرا  ژهیو، بهصنعت نفت و گازدر

مانند نشت   ییاز رخدادها  تواندیم  یطیمحستیو ز  یمنیا  یهاسک یر  حیصح  تیری. مدکندیم  دایدوچندان پ   تیاهم  یاتیح  ساتیمخازن و تأس

  یاتیواحد عمل  ای   دانیم  ک ی  مدتیطولان  یلیممکن است به تعط  ، یکه علاوه بر خسارت مال  یکند؛ حوادث  یریجلوگ  ی دروکربنیه  ادگسترده مو

 منجر شوند.

کنترل گردوغبار و حفاظت از سلامت کارکنان، از    ،یحفار  ات یعمل  یمنیا  تی ریبا مد  تواند یم  HSEواحد    زین  یو استخراج  یمعدن  عیصنا  در

 استخراج را متوقف سازد.   اتیکل عمل تواند یبلکه م کند یم د یتنها جان کارکنان را تهدکند که نه یریجلوگ یبروز حوادث

 . د ینما لیبه سازمان تحم  ینیسنگ یهانه ی معدن را متوقف کند و هز تیفعال  یمدت طولان یبرا  تواندیم یک حادثه جدی  ،ییهاط یمح نیدر چن

واحد  متوسط   ی هاو کارخانه  ی دیتول  ع یصنادر    یحت  ،HSE   انرژ  ت یریبا مد  تواندیم بهبود شرا  ، یمصرف  و    یارگونوم  طیکاهش پسماند، 

اند،  مواجه  ی و انسان یها با کمبود منابع مال که سازمان  ییها کند. در دوره یریجلوگ ی انسان یروین یوراز کاهش بهره ،یاز حوادث شغل یریشگیپ 

 .شودیمحسوب م تی عوامل تداوم فعال  نیتراز مهم یک یکارکنان  زهیحفظ سلامت و انگ

کاهش اتلاف منابع، حفاظت از   سک،یر  تی ریبلکه با مد  ست؛یمقررات ن  یتنها مسئول اجرا  HSEکه در دوران بحران،    دهدیها نشان ممثال  نیا

 شود.  لیتبد  سازمان  ی بقا  یاصل یهااز ستون  یکیبه  تواندیم نه،یاز حوادث پرهز یریشگیو پ   یانسان هیسرما

 ::: ::: :::  ::: 

   هابحران

کاهش تمرکز   زات،یتجه  یفرسودگ  ، یاتیعمل   ی هاسکیر  شافزای  با   معمولاً  – منابع    تیو چه محدود   یاقتصاد  فشارهای  چه  جنگ،  قالب  در  چه 

به    یی هانهیهز  تواندیهر اتلاف منابع م  ای  یهر نشت انرژ  ،یمنیهر حادثه ا  ،یطیشرا  نیکارکنان و رشد احتمال حوادث همراه هستند. در چن

از دست   ای  ستیزط یمح  بیتخر  ،یانسان  هیبه سرما  بیآس  د،یکه گاه به توقف تول  ییهانهیکند؛ هز  لیاز گذشته به سازمان تحم  ترن یمراتب سنگ

 .   شودیرفتن اعتبار سازمان منجر م
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ابزارها  دهدینشان م   HSE  تیریمد  نینو  ی کردهایرو  ان، یم  نیا  در و آب،   ی مصرف انرژ  یسازنهیکربن، به  ی ردپا  ت یریمدمانند    ییکه 

ا  ت یکنترل پسماند و تقو مح  ی منیفرهنگ  الزامات  به    ؛ستندین  یستی زطیتنها  عمل  در   شیافزا  نه،یهز  تیری مؤثر مد  یابزارهابلکه 

 اند. شده ل یتبد وکارتداوم کسب  نی ضممنابع و ت  یوربهره

از نظام    یبلکه بخش  ست؛ین  یکنترل  ی هاتیفعال  ا ی ها  از مقررات، دستورالعمل   یاصرفاً مجموعه  گرید  ستیزطیبهداشت و مح  ، ی منیا  مدیریت

نگاه    نیارتباط دارد. در ا  وکاربمصرف منابع و تداوم کس  سک،یر  تیریمد  ،یور با بهره  ماًیکه مستق  شودیسازمان محسوب م  یراهبرد  تیریمد

 رانه، یشگی پ   یپنهان و ارائه راهکارها  یهاسکیر  ییها، شناساداده  لیبلکه با تحل  ست،یاستانداردها ن  تیتنها مسئول نظارت بر رعا  HSEواحد    د،یجد

 . دینما یریپنهان جلوگ  یهانهیو هز بعکارکنان را حفظ کند و هم از اتلاف منا ی منیکه هم ا رند یبگ یی هامیتا تصم کندیکمک م رانیبه مد

 یندیفرا  سکیر  لیتحل،  چرخه عمر   یاب یارز،  و آب  یانرژ  تیریمد،  و آب  کربن  یسنجش ردپا مانند    یی ابزارها  کرد،یرو  نیچارچوب ا  در

  ،یها نقاط اتلاف انرژسازمان کنند یابزارها کمک م ن ی. ارندیگیمورد استفاده قرار م ی تیریمد یبه عنوان ابزارها ی داریپا یها شاخص  شیو پا 

 . ابندی دست  یطیمحست یو کاهش اثرات ز ها نهیزمان به کاهش هزهم  ندها،یکنند و با اصلاح فرا  ییرا شناسا هیاول دمنابع و موا

 را ی. زشودیشناخته م  یسازمان  یآورتاب  تیریمداز    یعنوان بخشبه  HSE  شرو،یپ   عیاز صنا  یاریدر بسقابل تکرار است که    ل،یدل  نیهم  به

  د، یهستند که از توقف تول  ی عوامل  ی هوشمند منابع، همگ  تیریکار و مد  یروی حفظ سلامت ن  ها،ندهیاز حوادث بزرگ، کاهش انتشار آلا  یریشگیپ 

  ،یمنیدر ا  یگذارهیکه سرما  دهد ینشان م  HSE  نینو یکردهایرو  گر،ی د  انی . به بکنندیم   یریبه اعتبار سازمان جلوگ  بیو آس یمال  یهاخسارت 

  ت یتداوم فعال  ن یسازمان و تضم  یاتیح  ی هاهیحفاظت از سرما  ی برا  یگذار هیسرما  کیبلکه    ،یاضاف  نهی هز  کینه    ستیزطیبهداشت و مح

 ،در همین راستا است. و بحران  تیقطععدم  ط یآن در شرا

 

 با عنوان     یمجاز  یآموزش  دوره

 

 «  HSE  ی»نقش راهبرد

 بحران  طی وکار در شرامنابع و تداوم کسب  ی ورکربن، بهره  یردپا  ت یری: مدیسازمان  یآوردر تاب

 

را با    HSE  رانیآن است که کارشناسان و مد  دوره  ن یهدف اشده است.    ینگاه طراح  نیبا هم  ،«یسازمان  ی کربن تا بقا  ی »از ردپاشعار    با

عامل   کی به    برنهیبخش هز  کیجنگ، نقش واحد خود را از  جنگ و پسا  طیتوانمند سازد تا بتوانند در شرا  نانه یبو واقع  یکاربرد  یکردیرو

 ارتقا دهند.  سازمان  تیو استمرار فعال  یاتیمنابع ح ، یانسان یها هیدر حفظ سرما  یدیکل

زمان سه هدف مهم را محقق هم  تواندیم  ست یزطیبهداشت و مح  ،یمنیهوشمند ا  تیرینشان داده شود که چگونه مد  شودیدوره تلاش م  نیا  در

 کند:   

 . دیتول  یداریاز منابع و پا  انتی از انسان، ص  حفاظت

و   یوربهره  ، ینوآور  یبرا  یانه یبحران به زم  ی هاچالش  لیتبد  یبرا  ی؛ فرصتHSE  گاهیدر جا  یبازنگر  یاست برا  یفرصت  یبرنامه آموزش  نیا

هوشمند و   یهامیساده، تصم  یبا ابزارها  توانیکه چگونه م   د یدوره خواهند د  ن یدر ا  HSE  رانی. کارشناسان و مدیسازمان  یآورتاب  تیتقو

 و مؤثر ساخت. یعمل  یپل  سازمان  یبقا تا   کربن  یردپاارشد، از مفهوم  رانیمد یقابل فهم برا یزبان اقتصاد
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   یآموزشمحتوای  

    یسازمان یآوردر تاب HSE ینقش راهبرد  

 بحران   طیوکار در شرا منابع و تداوم کسب  یورکربن، بهره  یردپا تی ریمد 
 «یسازمان  یکربن تا بقا ی»از ردپا

 اهداف دوره 

 در سازمان.  یراهبرد ییدارا کیبه  یانهیواحد هز کیرا از  HSE  گاهیجاتبیین  -

 وکار. مصرف منابع و تداوم کسب ست،یزطیمح  ،یمنیا انیارتباط مدرک  -

 سکیر لیو آب و تحل یانرژ تی ریکربن، مد یردپا تیریمانند مد یی با استفاده از ابزارها سکیو ر نه یکاهش هز یهافرصتشناسائی   -

 ،  یندیفرا

 ارشد.  رانیمد یبه زبان قابل فهم برا HSE ی هاتیفعال  ی تیریو مد یارزش اقتصاد کشف -

 ساعت(  4دوره )   یساختار زمان

 نوع فعالیت بخش مدت/دقیقه

 وگوارائه و گفت افتتاحیه و طرح مسئله  15

 ارائه + بحث تعاملی  در دوران بحران  HSEبخش اول: تغییر نقش  45

 تحلیل موردی  بخش دوم: مطالعه موردی صنایع پتروشیمی و فولاد  45

 استراحت   15

 کارگاه عملی  )ردپای کربن و منابع(  HSEبخش سوم: ابزارهای مدیریتی  45

 کار گروهی  بخش چهارم: مطالعه موردی نفت، معدن و صنایع تولیدی  45

 تمرین کاربردی به زبان راهبردی مدیریت HSEبخش پنجم: تبدیل   35

 گیری نتیجه  بندی و اقدام عملی جمع  5
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HSE  یراهبرد  گریتا باز یدر عصر بحران: از واحد نظارت 

 اند مانند: مواجه  یطیها با شرااز سازمان یاریبس امروزه  :طرح مسئله 

 و آب    یمنابع انرژ تیمحدود -

    ی اقتصاد یفشارها -

   زاتیتجه یفرسودگ -

    یاساس راتیدر تعم تیمحدود -

 وکار   کسب طیدر مح تیقطععدم شیافزا -

که    ی حال  در  . شودیم  ی تلق  ی اضاف   نهیبه عنوان هز  HSE  یهاتیفعال  ی هستند و گاه  ها نهیاغلب به دنبال کاهش هز  رانیمد  ،یطیشرا  نیچن  در

 .شودیم  لیسازمان تبد  یآورحفظ بقا و تاب یابزارها نیتراز مهم یکیبه   HSEبحران،  طی:در شرادهد یبزرگ جهان نشان م  عیتجربه صنا

 HSEدو نگاه به   سه یمقا

 :  ینگاه سنت

 ی واحد نظارت -

 مقررات  یاجرا  -

 ی دهو گزارش یبازرس -

 سازمان نهیهز -

 ن ینگاه نو

 سازمان  سکیر تیریمد -

 اتلاف منابع  ییشناسا -

 از حوادث بزرگ  یریشگیپ  -

 یوربهره شیافزا -

 تیتداوم فعال نیتضم -

  -  :مثلاً. روند؟یسؤال م ریزودتر ز HSE ی هاتیفعال کدام، شودیم  جادیا نهیکاهش هز یفشار برا  یسازمان شما وقت در : یپرسش تعامل

    رانه یشگیپ  راتیتعم -  ستیزط یمح شی پا  -   ها یبازرس  -ها  آموزش 
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 دوم بخش  

 ران یمد یبه زبان قابل فهم برا HSE لی تبد  

 کنند.  انیب  یتیریو مد  یاقتصاد خود را به زبان   یهاتیاست که بتوانند فعال نیا HSEکارشناسان   یهامهارت  نیتراز مهم یکی

درصد  1۰را  یانرژ نهیهز میتوانیکاهش مصرف سوخت م »با  مییاست بگو بهتر.  م«یانتشار کربن را کاهش ده د ی»با گفتن:  یجا  به ✓

 .« میکاهش ده

را کاهش    دیاحتمال توقف تول  تواندیم  یبرنامه بازرس  نیم»اییاست بگو  بهتر.  م«یانجام ده  یشتریب  ی هایبازرس  د ی»با  گفتن:  ی جا  به ✓

 دهد.« 

 برای مدیران«  HSEجدول »ترجمه راهبردی  

 جمله مدیریتی )درست/راهبردی( جمله سنتی )اشتباه/ضعیف(  موضوع

های انرژی و پیشگیری از توقف خط، این  »برای کاهش هزینه زیست بودجه نیاز داریم.«»برای محیط هزینه کرد

 گذاری ضروری است.« سرمایه

»این برنامه بازرسی، نرخ خرابی تجهیزات کلیدی را کاهش داده و   های ایمنی را افزایش دهیم.« »باید بازرسی  بازرسی 

 کند.«تداوم تولید را تضمین می 

های جاری  سازی مصرف انرژی و کاهش ردپای کربن، هزینه »با بهینه »باید ردپای کربن را کم کنیم چون قانون است.«  ردپای کربن 

 دهیم.«عملیات را به شدت کاهش می 

درصدی خروجی    X»خطای انسانی در این بخش منجر به کاهش   »نیروها باید بیشتر مراقب باشند تا حادثه نشود.« حوادث 

 تر کنیم.« شود؛ باید برای حفظ نرخ تولید، فرآیند را ایمن تولید می 

»با این دوره آموزشی، مهارت کارگران در نگهداری تجهیزات بالا رفته   »باید دوره آموزشی برای کارگران برگزار کنیم.« آموزش 

 یابد.« ای کاهش میو هزینه تعمیرات دوره

»با بازچرخانی بخشی از پساب، علاوه بر کاهش هزینه خرید آب،   »مصرف آب کارخانه خیلی بالاست.«  مدیریت آب 

 کنیم.« ریسک توقف تولید به دلیل کمبود منابع را حذف می 

»این تجهیزات فرسوده ریسک توقف ناگهانی خط تولید را افزایش داده   »این دستگاه ایمنی ندارد، باید تعویض شود.«  تجهیزات 

 وکار است.«است؛ تعویض آن در اولویت حفظ تداوم کسب 

زیست ما را جریمه  »ممکن است سازمان محیط  جریمه 

 کند.«

»عدم رعایت این استاندارد، ریسک توقف فعالیت توسط نهادهای  

 های حقوقی سنگین را به همراه دارد.« بیرونی و هزینه

های  »افزایش بلوغ ایمنی کارکنان، مستقیم بر روی کاهش هزینه  »باید فرهنگ ایمنی را در شرکت نهادینه کنیم.«  فرهنگ

 های مفید تولید اثرگذار است.« درمانی و افزایش ساعت 

سازی استانداردهای مدیریت سبز، دسترسی ما را به بازارهای  »پیاده  کند.«»مدیریت سبز به برند شرکت کمک می مدیریت سبز 

 دهد.« زنی ما را افزایش میصادراتی تسهیل کرده و قدرت چانه 
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 نکته آموزشی:

 را رعایت کنند:  این فرمول هنگام صحبت با مدیران، همیشه  

 [ جلوگیری از ریسکِ توقف/هزینه[ + ]تأثیر مثبت بر تولید/سود[ + ]HSEاقدام  ]

 : ، ما می خواهیممثال

 شودمی [کاهش هزینه خرید مواد اولیه]که باعث  [سیستم تصفیه را ارتقا دهیم]» 

 .«[ بردریسک تعطیلی کارخانه توسط بازرسان را از بین می]و 

 

 به زبان مدیران   HSEتمرین کلاسی: ترجمه زبان  

 !”فهمم، ارزش داردباشه، این را میرا طوری بازنویسی کنیم که یک مدیر مالی/تولید بگوید: “ HSEی فنی  هر جملهلطفا 

⇒ HSE اقدام هزینه/سود/تولید  روی تأثیر   ⇒   توقف/جریمه ریسک کاهش

 

 جمله مدیریتی پیشنهادی گروه  سنتی/ضعیف  HSE جمله فعلی ردیف

   … های بیشتری انجام دهیم.«»باید بازرسی  1

 … »مصرف آب خیلی زیاد شده.«  2

 … »باید آموزش ایمنی برگزار کنیم.«  3

 … »پسماندها باید مدیریت شوند.«  4

 … »باید انتشار کربن را کاهش دهیم.« 5

 :(ها دیده شودجمله مدیریتی حتماً یکی از این)راهنما  

 کاهش هزینه  •

 جلوگیری از توقف تولید •

 جلوگیری از جریمه  •

 وریافزایش بهره •

 کند.« »این برنامه بازرسی، احتمال خرابی ناگهانی تجهیزات و توقف خط تولید را کم می  :1مثلاً برای ردیف 

 

 

http://www.iran-gma.com/


 »ردپای کربن یا ردپای بقا«؟ 

 در حفاظت از آینده صنعت« HSE واحد نقش»

 

    gma.com-www.iran                            02188515328                        دبیرخانه بنیاد توانمندسازی منابع انسانی ایران                            

P
9

 

 تر(سناریوی کوتاه واقعی )کار عمیق

 پتروشیمی  –  1سناریو  

 مصرف بخار بالاتر از استاندارد است. •

 چندین نشتی کوچک بخار در شبکه وجود دارد. •

 انرژی گران است و فشار هزینه بالاست. •

 باید مدیر تولید را قانع کنید که یک برنامه پایش نشتی و تعمیرات را تصویب کند. HSEعنوان شما به  درخواست:

 :لطفا

 شود. بنویسند که معمولاً گفته می HSEیک جمله سنتی  .1

 همان را به زبان مدیریتی بازنویسی کنند.  .2

 مثال قالب برگه: 

 جمله مورد

 ها را برطرف کنیم چون خطرناک است.«»باید نشتی سنتی HSEجمله 

 (شما) جمله مدیریتی

 

 است. آوری سازمانیا تاب سازمان یحفظ بقا یابزارها نی تراز مهم ی کی بلکه    ست؛ین یالزام قانون کیتنها  HSE   :نی بنابرا

 د یتداوم تول -از منابع    انتیص -حفاظت از انسان    - را محقق کند:  زمان سه هدفهم  تواندیم  HSEهوشمند   تیریمد 

 :HSEواحد    ی واقع  چالش

 ".میرا نگه دار دیتول  دیبا  ست،ین ستیز طیالان وقت مح"             :ند یگویم رانیمد -

 شود یپنهان سازمان چند برابر م یهانهیحذف شود هز HSEاگر                :یراهبرد پاسخ -

 و تاب آوری سازمانی   سازمان  یبقا   مه ی= ب  HSE                                        : یدیکل  امیپ
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 در شرایط بحران  HSEچارچوب اصلی استدلال  

 

 دهنده ریسک ورشکستگی”. = کاهش HSE“ به = هزینه اضافی”  HSEتغییر ذهنیت مدیران از “ هدف:

 پیام مرکزی که باید منتقل شود:

 »در شرایط کمبود منابع و تورم، هر حادثه یا توقف تولید کوچک،   

 برای سازمان هزینه داشته باشد.«  HSEها برابر بیش از اقدامات پیشگیرانه  تواند دهمی                                                  

 عددی   استدلال  سطحیسه  ساختار.  1

 مثال کاربردی / منبع  نوع داده سطح 

برآورد مالی حوادث گذشته یا در  هزینه مستقیم حوادث و توقف تولید -1

 صنعت مشابه 

میلیارد    ۲روز معادل    ۲مثلاً: توقف یک واحد فولاد برای  

 تومان زیان مستقیم تولید است. 

 های پنهان هزینه   -2

 )منابع انسانی، تعمیر، جریمه یا شهرت(  

وری ناشی از  برآورد کاهش بهره 

حادثه، غیبت کارکنان، کاهش  

 اعتماد مشتری 

نفر از اپراتورهای کلیدی در ماه پس از    5مثلاً: غیبت  

 افت تولید است.   ٪۸حادثه، معادل  

وری  سود حاصل از پیشگیری / بهره    -3

 HSEسبز 

اعداد اصلاح مصرف منابع، کاهش  

 انرژی یا آب، بازیافت مواد 

مصرف گاز در سیستم بخار با یک اقدام    ٪5مثلاً: کاهش  

HSE  میلیون تومان در سال.   4۰۰جویی  = صرفه 

 

 HSE  دفاع  برای   پیشنهادی  عددی  هایشاخص.  2

 مثال عددی  تعریف / توضیح  شاخص

R₁مجموع هزینه اقدامات   : هزینه پیشگیری در مقابل هزینه حادثهHSE    نسبت

 به هزینه متوسط هر حادثه

 تومان هزینه آموزش ایمنی =   1هر  

 تومان هزینه حادثه.   ۲۰جلوگیری از  

R₂ ساعات توقف تولید ناشی از حادثه /   پذیر: شاخص توقف تولید اجتناب

 برداری ساعات کل بهره 

 ساعت توقف در هفته =   ۲کاهش  

 افزایش راندمان عملیاتی.  5٪

R₃ هزینه کاهش مصرف منابع / میزان   جویی محیطی به هزینه اجرایی : نسبت صرفه

 جویی اقتصادی صرفه

 استفاده از سیستم بازچرخ آب:  

 میلیون.  3۰۰جویی سالانه  میلیون، صرفه   5۰هزینه اجرا  

R₄ هزینه جذب و جایگزینی نیروی   : ارزش حفظ نیروی انسانی

مجرب در مقایسه با حفظ ایمنی و  

 سلامت آنها 

 اپراتور کلیدی =  1۰حفظ سلامت و کارایی  

 میلیارد تومان در سال.   1.5  

R₅ آوری سازمانی : شاخص تابHSE   تعداد رخدادهای بحرانی / تعداد

 شده رخدادهای پیشگیری 

 ماه گذشته:    ۶در  

 مورد پیشگیری کامل انجام شد.   ۷حادثه بالقوه،    ۸از  
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 مدیران  به  ارائه   برای  عددی دفاع  جدول  نمونه .  3

هزینه اجرا   پیشنهادی  HSE اقدام  وضعیت فعلی  موضوع

 )میلیون تومان( 

زیان احتمالی در صورت  

 عدم اقدام 

 بازگشت سرمایه

(ROI) 

خوردگی خط لوله  

 فرآیندی 

های جزئی  نشتی

 3سالانه ×

پایش خوردگی و تعویض  

 ای نقطه 

توقف تولید و خسارت   120

 ۲5۰احتمالی ×

 برابر   ۲.1

کاری خطوط  عدم عایق  مصرف بالای بخار 

 اصلی

 برابر   ۲.۷5 ۲۲۰اتلاف انرژی سالانه × 80 کاری و کنترل دما عایق 

حوادث انحراف  

 لیفتراک 

رفتارهای ناایمن،  

 آموزش ناکافی 

آموزش ایمنی و  

 لیست روزانه چک 

خسارت وسایل و توقف   25

 9۰تولید ×

 برابر   3.۶

 توانید برای هر واحد تولید، بخش نگهداری یا انرژی بسازید؛ نتایج عددی آن بهترین ابزار اقناع مدیران است.این جدول را می

 استفاده کند   HSE  از  دفاع  در  باید   تیم   که راهبردی   زبان.  4

 استفاده کنید:  مدیریتی و اقتصادیهای ، از واژهزیست«»ایمنی، مقررات، محیطهایی مانند جای واژهبه

 ترجمه راهبردی برای مدیران  HSE زبان سنتی

 وری” “کاهش توقف تولید و افت بهره  “پیشگیری از حادثه” 

 “کاهش هزینه تولید در واحد محصول”  “پایش انرژی” 

 “بهبود نسبت تبدیل مواد / جلوگیری از ضایعات” “مدیریت پسماند” 

 “ثبات عملکرد و سرمایه انسانی وفادار” “فرهنگ ایمنی” 

 ها”سازی هزینه“شاخص مصرف انرژی و فرصت بهینه “ردپای کربن” 

 مدیرعامل جلسه  در  بیان  نحوه .  6

 در بقا:  HSEای برای بیان اثر سریع جمله3یک قالب 

 تومان ضرر دارد. … در شرایط فعلی، هر ساعت توقف تولید ما حدود  •

 دهد. کاهش می  …٪های مشابه را تا تومان، خطر توقف …پیشنهادی ما با هزینه کمتر از   HSEاقدام  •

 گذاری برای حفظ بقاست، نه هزینه اضافی. بنابراین این تصمیم، یک سرمایه •

 در شرایط بحرانی   HSE هایتیم  برای  نهایی  توصیه.  7

 بسازید   های کوچکداستان عددی موفقیت به جای گزارش صرف،   •

 مصرف انرژی و جلوگیری از دو حادثه کوچک(.   ٪5)مثلاً در یک ماه اخیر، کاهش                                    

 تأکید کنید.  وکار”جویی واقعی” و “تداوم کسب “صرفه روی واژه   •

 های خود را از منابع داخلی ساده بگیرید: قبض انرژی، ساعات توقف، تعداد حوادث، هزینه تعمیرات. داده  •

 اضافه کنید:   خطی 5خلاصه اقتصادی ، یک  HSEو در پایان هر گزارش   •
                                            copy                         

    ونیلیم  ..............:  شدهی ریشگیبالقوه حوادث پ  نهیهز-   تومان     ونیلیم  .............. در ماه:    یمنیاقدامات ا  نهیهز - 

   ٪...............: +یانرژ   یوربهره  -                           ونیلیم  ...............خالص:    ییجوصرفه - 

 سطح از متوسط به بالا  ی: ارتقا دی تول  یآوراثر بر تاب  - 
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 برای کاهش هزینه در صنایع  HSEهای ماتریس تشخیص فرصت 

 هدف ابزار 

 توانند:می زیستییا محیط  HSEاقدامات  شناسایی سریع نقاطی که 

 ها را کاهش دهند،هزینه •

 ریسک توقف تولید را پایین بیاورند،  •

 آوری سازمان را بالا ببرند.و تاب •

 ماتریس طراحی شده از ترکیب دو عامل است: 

 یا محیطی  HSE نوع اقدام  - (Y) محور عمودی نوع منبع یا هزینه - (X) محور افقی

 

 ماتریس   قالب

 / HSE نوع اقدام

 منبع هزینه 

ایمنی و سلامت   مواد اولیه / پسماند  آب  انرژی و سوخت 

 کارکنان 

تجهیزات /  

 نگهداری 

وری  . اصلاح بهره 1

 فرایندها 

سازی مصرف  بهینه

سوخت، کنترل نشتی  

 حرارتی

بازگردانی و چرخش  

 کنندهآب خنک 

کاهش ضایعات در  

 فرآیند تولید 

بهبود ارگونومی  

 خطوط کار 

بازبینی و تنظیم 

 ای تجهیزات دوره 

. نگهداری پیشگیرانه  ۲

 و پایش وضعیت 

جلوگیری از توقف  

 تجهیزات حرارتی

کاهش مصرف برق  

 هاپمپ 

جلوگیری از هدررفت  

 مواد اولیه 

کاهش حوادث  

 ناشی از خرابی 

 افزایش عمر تجهیزات 

. بازیافت و استفاده  3

 مجدد 

بازیافت حرارت خروجی  

 هاکوره 

استفاده از پساب  

 صنعتی 

بازگشت ضایعات  

 فلزی/پلاستیکی 

استفاده مجدد از  

 مواد حفاظتی 

کاهش هزینه تعمیرات 

 غیرضروری 

. کنترل آلودگی و  4

 انتشارات 

ای و  کاهش گازهای گلخانه

 ردپای کربن 

کاهش تخلیه آلاینده 

 به آب

جلوگیری از آلودگی  

 خاک 

کاهش تماس  

کارکنان با مواد  

 خطرناک 

بهبود شرایط تهویه  

 محیط کار

. آموزش و  5
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 (کلاسی  تمرین   صورت  به )  دوره  در  استفاده  نحوه

 کنندگان صنایع مختلف بنویسند: شرکت نفره  5تا    4های  در گروه. 1

 ها وجود دارد؟ در هر ستون، چه مورد مشابهی در سازمان آن  •

 بنویسند.  جوییپتانسیل صرفه و    هزینه سالانه اتلاف عدد تقریبی یا توصیفی از   •

 . برای سنجش شدت فرصت، از جدول امتیازدهی زیر استفاده کنید: ۲

 امتیاز  توضیح  سطح فرصت 

 3 های اصلی تولید یا توقفجویی مستقیم در هزینهصرفه زیاد

 2 جویی محسوس ولی غیرمستقیم )مثلاً انرژی دفتری، آموزش( صرفه متوسط 

 1 جویی جزئی یا بلندمدت صرفه کم

 شود: به شکل خلاصه رسم می  هانقشه فرصت. در پایان، برای هر صنعت یک 3

3های با امتیاز  تعداد فرصت  حوزه جویی قابل انتظار بیشترین صرفه    

 … … انرژی 

 … … آب

 … … مواد اولیه 

 … … ایمنی و سلامت 

 … … تجهیزات 

 

 دهد.کند و کاهش میهای هدررفته را ظاهر میکند؛ هزینههزینه را اضافه نمی  HSEکند  تا این تمرین کمک می
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 سک یو ر  نهیکاهش هز یبرا HSE یتی ریمد  یابزارها

 اند از:ابزارها عبارت  ن یا نیترمهم  .کند یاستفاده م  یلیتحل یاز ابزارها  HSE د،یجد کردیرو در

کربن اغلب به   یدر عمل ردپا  اما دارد. یاگلخانه  یانتشار گازها زانیسازمان چه م ک ی :دهدیکربن نشان م  ی ردپا.  کربن  ی ردپا  تیر ی.مد1 

 : یعن یکاهش آن  نیبنابرا،  یمصرف سوخت و انرژ یمعنا

 یکاهش مصرف انرژ -

 نه یکاهش هز -

  افتیباز - هاینشت ییشناسا - شامل: تواندیم  HSE اقداماتاست. دیتول یات یمنبع ح کیآب  ع،یاز صنا یاریبس در. مصرف آب  تیری. مد2

 یکارخنک یهاستمیس یسازنه یبه -آب

 ی وربهره شیافزا -دفع نهیکاهش هز -هیکاهش مصرف مواد اول  -:ی به معنا تواند یپسماند م  کاهش. پسماند  ت یری. مد3

 

 با هدف آشنایی با زبان اقتصادی از سازمان خود انتخاب کنند. یمسئله واقع کی لطفا   :یکارگاه  ن یتمر

   ست؟یچ مسئله ساده: لیتحل فرم

 بخار  ی: نشتمثلاً

 کارکنان  یسوختگ  ست؟یچ یمنیا سکیر •

 یانرژ اتلاف  ست؟یچ یاقتصاد اثر •

 ینشت ریو تعم ش یپا برنامه  ست؟یچ راهکار •
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 ابزارهای مهندسی و مدیریتی نظام اعتباربخشی آب

 

 فهرست:

 ردیف  عنوان صفحه 

 Water Balance & Checklist  1 

 Water Stewardship 2 

 ESG 3 

 Water Footprint & Assessment Form 4 

 Carbon Footprint 5 

 Climate Water Risk 6 

 Water Leakage Analysis Form 7 

 Water-Carbon Nexus  8 

 Water Circularity Index  9 

 Water Intelligence Index   10 

 Climate Water Resilience Model – CWRM 11 

 ZLD 12 
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Water Balance                         تراز آب 

 ترین مفاهیم نظام اعتباربخشی مدیریت آب ایرانیکی از بنیادی

 

 Water Balanceچیست؟  Water Balance شود،کجا مصرف می شود، فهم دقیق اینکه آب از کجا وارد سازمان می  یا »تراز آب« یعنی  

«  حسابداری آب»  یعنی  Water Balanceبه زبان ساده  .شودشود،و در نهایت از کجا خارج میچه مقدار بازچرخانی می  رود، چه مقدار هدر می

  اتلاف،  مصرف،  آب ورودی،  نیز Water Balance در  شود،مشخص می  هزینه،سود،و کسری  پول ورودی،  : طور که در حسابداری مالیهمان

 . گرددمشخص می و خروجی بازچرخانی،

تواند  اصلاً نمی کند،و چه مقدار واقعاً ارزش ایجاد می رود، چه مقدار هدر می رود،نداند آب کجا می اگر سازمان     Water Balanceفلسفه

 . اولین گام »فهم آب« است Water Balance بنابراین . آب را مدیریت کند

 یا       تغییر ذخیره (-) آب ورودی = مصرف مفید + اتلاف + خروجی +         رابطه اصلی    Water Balanceفرمول پایه

   Input = Consumption + Losses + Output ± Storage Change 

  Water Balanceجزای اصلیا

 - آب بازچرخانی-آب باران-شدهآب خریداری -آب سطحی-آب شهری -چاه  شامل:      (Input Water) الف( آب ورودی •

-شستشو-کاریخنک -تولید کند.مثلاً:واقعاً در فرآیند ارزش ایجاد می  آبی که:   (Useful Consumption) ب( مصرف مفید •

 حصول م

 هدررفت فرآیندی-تخلیه غیرضروری-Overflow-تبخیر-شامل:نشتی ترین بخش تحلیل.مهم   (Losses) ج( اتلاف •

 آب همراه محصول - فاضلاب  -تخلیه -پساب  شامل:    (Output) د( خروجی •

 ذخیره زیرزمینی-تانک-استخر-مخزن تغییرات:   (Storage Change) ه( تغییر ذخیره •

اما  . شودای میگیری سلیقه تصمیم ، مانداتلاف پنهان می ، مدیریت واقعی وجود ندارد :زیرا بدون آن   مهم است؟  Water Balanceچرا

 شودگیری میوری قابل اندازهبهره و  شودنقاط بحران مشخص می ، شودرفتار آب قابل فهم می Water Balance با
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  Water Balanceمثال ساده

 m³/day 1000     :ورودی آب    :ایفرض کنیم کارخانه

 : هامصرف 

 مقدار  بخش

 400 تولید

 250 کاریخنک 

 50 فضای سبز

 50 انسانی 

 150 بازچرخانی

 :خروجی

 مقدار  نوع

 70 پساب

 100 تبخیر 

 80 نشتی

یا اتلاف پنهان    داده اشتباه است،  اگر اختلاف زیاد باشد  . باید با ورودی تطبیق داشته باشد  اتلاف و     خروجی،  مصرف مفید  مجموعاز    :تحلیل

 که درحالی   .فقط جدول است Water Balance اشتباه رایج این است که فکر کنیم.    فقط عدد نیست  Water Balance  .وجود دارد

Water   Balance   .مدل فهم رفتار آب در سازمان است 

 Water Balance سطوح بلوغ

 ویژگی سطح 

 داده ناقص  1سطح 

 گیری اولیه اندازه ۲سطح 

 تراز پایه 3سطح 

 تحلیل و کنترل 4سطح 

 Real-Time & Predictive 5سطح 

9 Water Balance  در صنایع مختلف 

 شستشو  -غبارگیر -کاریخنک  :فولاد •

 Condensate-بخار -کنبرج خنکک  پتروشیمی •
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 نشینیته-دوغاب -برش  :بریسنگ •

 آبزه-نفوذ-تبخیر-آبیاری  :کشاورزی •

Water Balance و Water Flow Diagram 

 : تفاوت

Water Balance Water Flow Diagram 

 مسیر حرکت آب  عدد و تراز

 تحلیل سیستمی  تحلیل کمی

 نقشه آب  حسابداری آب 

 (Unaccounted Water)    آب نامتعادل  :ترین مفهوممهم

 .یا اتلاف پنهانوجود دارد گیری،خطای اندازه نشتی،    :یعنی     خروجی و مصرف مجموع ≠ورودی  اگر

  Water Balanceهای مهمشاخص

 مفهوم  شاخص

Water Intensity شدت مصرف 

Water Loss Ratio نسبت اتلاف 

Reuse Ratio  استفاده مجدد 

Circularity  پذیری چرخش 

Unaccounted Water  آب نامتعادل 

  محور ارزیابی است. قلب سیستم Water Balance   در نظام اعتباربخشی آب.   در نظام اعتباربخشی  Water Balanceقشن •

 بر آن استوار است.  Circularity و آوری،تاب ، ESG وری،تحلیل بهره ها،KPI پایه زیرا:

بازچرخانی را دقیق   -گیرند تبخیر را نادیده می   - زنندنشتی را تخمین می   - گیرندفقط ورودی را اندازه می:    هاخطاهای رایج سازمان •

 کنندها را تحلیل نمیداده -کنندثبت نمی

  Digital Water Twin  - AI Water Balance  - Time Water Analytics-Real   در آینده    Water Balanceیندهآ •

 توسعه خواهند یافت. -

 فقط ابزار مهندسی نیست؛ . تبدیل کنیم« سیستم قابل فهم»  به« آب را از »منبع نامرئی یعنی  Water Balance بنابراین  

 است. و حکمرانی مسئولانه آب  بلوغ مدیریتی،  فهم آب،  نقطه آغاز:                      
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 Water Balance لیست ممیزیچک

 Water و بلوغ مدیریتی  ،  نقاط عدم تعادل  گیری،دقت اندازه  یزان اتلاف،م  تراز آب سازمان،  :لیست برای ارزیابیاین چک   .لیستهدف چک

Balanceطراحی شده است. 

اگر اختلاف زیاد   تغییرات ذخیره ±مجموع آب ورودی = مجموع آب مصرفی + خروجی + اتلاف   :تراز آب یعنی Water Balance تعریف

 .گیری ضعیف استداده ناقص است،نشتی وجود دارد،یا سیستم اندازه : باشد

 اطلاعات پایه ممیزی 

 وضعیت مورد

 نام سازمان 
 

 صنعت
 

 محل
 

 تاریخ ممیزی 
 

 ارزیاب
 

 ظرفیت تولید 
 

 تعداد کارکنان 
 

 اند؟ آیا تمامی منابع آب شناسایی شده     آب  منابع   شناخت  — بخش اول  

 توضیح خیر بله منبع

 ☐ ☐ چاه
 

 ☐ ☐ آب شهری 
 

 ☐ ☐ آب سطحی
 

 ☐ ☐ تانکر
 

 ☐ ☐ آب بازیافتی 
 

 ☐ ☐ آب باران 
 

 : آیا  های کلیدی پرسش

 مجوز برداشت وجود دارد؟  •

 ظرفیت برداشت مشخص است؟  •

 شود؟ گیری میدبی واقعی اندازه •

 شود؟ کیفیت آب پایش می •
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 آیا تمام نقاط اصلی دارای کنتور هستند؟      کنتورینگ  و  گیری اندازه —بخش دوم  

 آنلاین است دقیق است کنتور دارد  نقطه مصرف 

 ☐ ☐ ☐ ورودی اصلی

 ☐ ☐ ☐ خط تولید

 ☐ ☐ ☐ کنبرج خنک 

 ☐ ☐ ☐ فضای سبز

 ☐ ☐ ☐ سرویس انسانی 

 ☐ ☐ ☐ بازچرخانی

 ارزیابی بلوغ

 امتیاز  وضعیت

 0 بدون کنتور

 5 کنتور دستی

 10 ثبت منظم

 20 هوشمند و آنلاین 

 آیا نقشه جریان آب وجود دارد؟  Water Flow Diagram  - مبخش سو

 وضعیت معیار 

 ☐ نقشه فرآیندی آب وجود دارد 

 ☐ اند ورودی و خروجی مشخص

 ☐ اندنقاط اتلاف مشخص

 ☐ بازچرخانی مشخص است

 ☐ روز است به

 : ارزیاب بررسی کند

 اند؟ های پنهان دیده شدهآیا آب •

 های غیررسمی وجود دارند؟ آیا جریان •

 شوند؟های اضطراری ثبت میآیا تخلیه •
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 هاست؟مصرف آب در کدام بخش   مصرف   تحلیل —بخش چهارم  

 روند درصد مصرف  بخش

 فرآیند تولید
 

↑ ↓ 

 کاریخنک 
 

↑ ↓ 

 شستشو 
 

↑ ↓ 

 فضای سبز
 

↑ ↓ 

 انسانی 
 

↑ ↓ 

 های کلیدی شاخص

 مقدار  شاخص

 شدت مصرف آب
 

 آب به ازای محصول 
 

 مصرف سرانه انسانی
 

 درصد بازچرخانی 
 

 درصد آب نامتعادل 
 

 آیا اختلاف ورودی و خروجی تحلیل شده؟      (Unaccounted Water) نامتعادل  آب  — بخش پنجم  

 خیر بله وضعیت

 ☐ ☐ اختلاف محاسبه شده 

 ☐ ☐ یابی انجام شده علت

 ☐ ☐ برنامه اصلاح وجود دارد

 بندی ریسکطبقه

 سطح ریسک درصد آب نامتعادل 

 کم  ٪ 5کمتر از 

 متوسط  10٪–5

 بالا  20٪–10

 بحرانی ٪۲۰بالاتر از 
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 آیا برنامه مدیریت نشتی وجود دارد؟      اتلاف و  نشتی   —بخش ششم  

 وضعیت معیار 

 ☐ پایش نشتی 

 ☐ ها ثبت شکستگی

 ☐ تعمیرات پیشگیرانه 

 ☐ تحلیل هزینه اتلاف

 

   :ارزیاب بررسی کند

 صدای نشتی •

 گرفتگی آب  •

 تبخیر غیرضروری  •

• Overflow 

 برنامه تخلیه بی •

 مجدد   استفاده و  بازچرخانی  —بخش هفتم  

 وضعیت معیار 

 ☐ سیستم بازچرخانی وجود دارد

 ☐ درصد استفاده مجدد مشخص است

 ☐ شود کیفیت پایش می

 ☐ برنامه افزایش بازچرخانی وجود دارد

 مدیریتی تحلیل  — بخش هشتم  

 : آیا سازمان

 وضعیت معیار 

KPI آبی دارد ☐ 

 ☐ هدف کاهش مصرف دارد 

 ☐ کند گزارش آب تهیه می

 ☐ مدیریت ارشد درگیر است

 ☐ تحلیل ریسک آبی دارد
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 : ارزیاب بررسی کند     آینده  و   اقلیمی  ریسک  — بخش نهم  

 ارزیابی ریسک

 کم / متوسط / بالا  خشکسالی

 کم / متوسط / بالا  افت آبخوان 

 کم / متوسط / بالا  محدودیت قانونی 

 کم / متوسط / بالا  تعارض اجتماعی آب 

 

 Water Balance بلوغ  — بخش دهم  

 ویژگی سطح 

 داده ناقص  1سطح 

 گیری اولیه اندازه ۲سطح 

 کنترل نسبی 3سطح 

 سازی تحلیل و بهینه 4سطح 

 بین هوشمند و پیش 5سطح 

گیری نشود، فهم  آنچه اندازها» زیر.  فهمیدن رفتار آب در سازمان است بلکه  پیدا کردن مقصر نیست :هدف ممیزی ) بندی ارزیابجمع

 «( .و آنچه فهم نشود، مدیریت نخواهد شد شود؛نمی

 ...  نقاط ضعف:               ...            نقاط قوت: •

 … پیشنهادهای فوری:         ...       نقاط اتلاف بحرانی: •

 … :پیشنهادهای راهبردی •

 امتیازدهی نهایی

 امتیاز  محور

گیری اندازه  /20 

 20/ تراز آب 

 20/ تحلیل مصرف

 20/ نشتی و اتلاف 

 20/ بازچرخانی

 KPI /20 مدیریت و

 20/ ریسک آینده

 140/ مجموع 
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Water Stewardship 

 در نظام اعتباربخشی مدیریت آب ایران   راهبری مسئولانه آب

آینده    :که  اما امروز روشن شده است  .دیدندمی  یا یک مسئله تأسیساتی  یک هزینه عملیاتی،   ک نهاده تولید،ی  ها آب راسازمان  در گذشته، 

آن سازمان رابطه  به  وابسته  استها  سرزمین  و  جامعه  آب،  با  همین  .ها  مفهوماز  شد   Water Stewardship  :جا   Water. متولد 

Stewardship های آینده.و نسل  اقتصاد،   جامعه،  زیست، محیط  در تعامل با   نگر آبمدیریت مسئولانه، مشارکتی و آینده  یعنی 

 Water Stewardship و Water Management تفاوت

Water Management Water Stewardship 

 پذیری فراتر از سازمانمسئولیت  مدیریت داخلی مصرف

 تمرکز بر پایداری تمرکز بر هزینه

 نسلی نگاه بین مدت نگاه کوتاه

 محور حکمرانی  محورمهندسی

 محور محور و جامعهحوضه  محور سازمان

 

  Water و دلیل اینکه    .بخشی از یک اکوسیستم اجتماعی و سرزمینی است  آب فقط متعلق به سازمان نیست؛Water Stewardship در

Stewardship در ایران   .است  و مشارکت اعتماد،  بحران حکمرانی،  فقط بحران کمبود نیست؛  زیرا بحران آب ایران  ؟برای ایران حیاتی است  

 مدیریت داخلی آب کافی نیست؛   بنابراین.  اندبه مسئله آب گره خورده   و فرسایش سرمایه اجتماعی  مهاجرت،  تعارض کشاورزی،  افت آبخوان،

 .راهبری مسئولانه آب لازم است

 

 Water Stewardship اصول

 . شفاف داشته باشد Water Balance داده واقعی ارائه کند؛ : سازمان باید   .شفافیت  . اصل اول •

 . و برای کاهش آن اقدام کند اثرات آبی خود را بپذیرد؛ : سازمان باید  . پذیریمسئولیت.اصل دوم •

سوم • ذی  .اصل  نیست  :سازمان  .نفعانمشارکت  آب  بازیگر  محلی-کشاورزان  :نفعانذی).تنها  - کارکنان-دولت -صنعت-جامعه 

 ( زیستحیطم

 .بلکه حفظ آینده آبی سرزمین است فقط عبور از بحران امروز نیست؛ :هدف   .آوری بلندمدتتاب.اصل چهارم •

 . مسئله عدالت و دسترسی پایدار است فقط برای قدرتمندان نیست؛ :آب.  عدالت آبی   . اصل پنجم •

  

http://www.iran-gma.com/


 »ردپای کربن یا ردپای بقا«؟ 

 در حفاظت از آینده صنعت« HSE واحد نقش»

 

    gma.com-www.iran                            02188515328                        دبیرخانه بنیاد توانمندسازی منابع انسانی ایران                            

P
2

5
 

 : شودستون طراحی می 5مدل ایرانی بر .    Water Stewardship معماری

 موضوع ستون 

 مسئولیت داخلی آب  1

 مسئولیت اجتماعی آب 2

 حکمرانی و شفافیت 3

 آوری اقلیمیتاب 4

 ایمشارکت حوضه  5

بنابراین    .  KPI  وریبهره  -   Circular Water-  کاهش اتلاف-  Water Balance  :ارزیابی  .مسئولیت داخلی آب  . ستون اول •

 . کندول خانه خود را مدیریت میا :Steward سازمان

بنابراین    .کاهش تعارضات-آموزش عمومی-رابطه با کشاورزان-های اجتماعیپروژه  : ارزیابی  . مسئولیت اجتماعی آب  .  ستون دوم •

 . کند فقط به کارخانه خود فکر نمی :Steward سازمان

بنابراین    Water Governance- داده شفاف -ممیزی مستقل-  ESG Reporting     : ارزیابی  .حکمرانی و شفافیت  .ستون سوم •

 . شوداز حقیقت آب خود پنهان نمی  :Steward سازمان

چهارم • اقلیمیتاب  .ستون  خشکسالی  :ارزیابی  .آوری  منابع-سناریوی   سازمانبنابراین    Plan B  -Climate Risk  -تنوع 

Steward  بیندآینده اقلیمی را می. 

پنجم • حوضه  .ستون  آیندهمهم) ایمشارکت  بخش  منطقه  :ارزیابی  .( سازترین  سازمانی -ایمشارکت  بین   Basin-همکاری 

Thinking  -سازمانبنابراین    .همکاری با کشاورزان Steward    کند به حوضه آبریز نگاه میبلکه    کند؛ به مرز کارخانه نگاه نمیفقط. 

  Water Stewardshipهایشاخص

 توضیح  شاخص

Water Transparency Index  شفافیت 

Circular Water Ratio  پذیری چرخش 

Social Water Trust اعتماد اجتماعی 

Basin Participation Score  ای مشارکت حوضه 

Climate Resilience آوری تاب 
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  1Water Stewardshipسطوح بلوغ

 وضعیت سطح 

 محور مصرف 1

 کنترل مصرف 2

 مدیریت آب 3

 پذیریمسئولیت  4

 رهبری حکمرانی آب 5

و در    .،مشارکت با جامعه،و کاهش فشار بر آبخوانESG بازچرخانی بالا،گزارش  :یعنی  Stewardship .  فولاد صنعتی  هایمثال در •

 .و حفظ سفره زیرزمینی مشارکت کشاورزان، عدالت آب،  وری، بهره :یعنی Stewardship  .ورزیکشا مثال

  

 
  در آینده:.  Water Stewardshipآیندهو  است.  Circular Waterو ، ESG Water ، Climate Resilience هسته: :Water Stewardshipبا     ESGارتباط با 1

Basin Stewardship -  AI Water Governance  - Climate Stewardship -Community Water Stewardship  .توسعه خواهند یافت 
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 (Iran Water ESG Framework – IWESG)      آب ایران ESG مدل

 پذیری و پایداری آب چارچوب حکمرانی، مسئولیت

یا محیط عملیاتی  یک موضوع  آب دیگر صرفاً  امروز،  نیست؛در جهان  از مهم  زیستی  یکی  به  مؤلفه بلکه  اقتصادی،تاب  هایترین  اعتبار   آوری 

تعارضات اجتماعی    ها،افت آبخوان   تنش شدید آبی،  در ایران، به دلیل   .تبدیل شده است  گذاریحکمرانی سازمانی،و پایداری سرمایه  اجتماعی،

 مدل  .شودآب بیش از هر زمان دیگری احساس می ESG و وابستگی صنایع و کشاورزی به منابع محدود،ضرورت توسعه یک مدل بومی  آب،

ESG اند. بلکه بخشی از سرنوشت آبی سرزمین  کننده آب نیستند؛ها فقط مصرفسازمان  آب ایران بر این اصل استوار است که 

ESG چارچوبی برای سنجش اینکه  :آب یعنی : 

 کند، سازمان چگونه آب را مصرف می •

 گذارد،چگونه بر جامعه و محیط اثر می •

 . کندو چگونه آینده آبی خود را حکمرانی می •

 :ستون اصلی بنا شده است 3مدل بر .  آب ایران ESG معماری مدل

 عنوان  محور 

E Environmental Water 

S Social Water 

G Governance of Water 

 E  Environmental Water — محور اول

 زیستی مصرف و مدیریت آب سنجش اثرات محیط :هدف 

 زیرمحورها

 توضیح  زیرمحور 

Water Consumption  شدت مصرف 

Water Efficiency  وری بهره 

Water Circularity  بازچرخانی 

Wastewater  مدیریت پساب 

Evaporation Loss کاهش تبخیر 

Aquifer Impact  اثر بر آبخوان 

Climate Resilience آوری اقلیمیتاب 
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 های نمونه شاخص

 مثال شاخص

 m³/ton شدت مصرف آب 

 % درصد بازچرخانی 

 % آب نامتعادل 

 % کاهش تبخیر

 m³ تخلیه پساب

 

 . فقط فنی نیست؛ اجتماعی است :یرا بحران آب ایرانز .ترین نوآوری مدل ایرانیمهم S Social Water — محور دوم

 سنجش رابطه سازمان با جامعه و سرمایه اجتماعی آب  :هدف

 زیرمحورها

 توضیح زیرمحور

Community Impact اثر بر جامعه 

Water Justice  عدالت آبی 

Stakeholder Dialogue وگوگفت 

Farmer Relations رابطه با کشاورزان 

Employee Water Culture فرهنگ آب 

Social Trust  اعتماد اجتماعی 

 

 های نمونهشاخص

 مثال  شاخص

 مورد تعداد تعارضات آبی 

 تعداد  نفعانجلسات ذی

 ساعت  آموزش کارکنان

 تعداد  پروژه اجتماعی آب 
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 G  Governance of Water — محور سوم

 سنجش بلوغ حکمرانی آب در سازمان   :هدف

 زیرمحورها

 توضیح زیرمحور

Water Strategy  استراتژی آب 

Transparency  شفافیت داده 

Risk Management مدیریت ریسک 

ESG Reporting  دهی گزارش 

Accountability گویی پاسخ 

Independent Audit  ممیزی مستقل 

 

 هاشاخص

 مثال  شاخص

 دارد / ندارد وجود استراتژی آب 

 منتشر شده آب  ESG گزارش

 انجام شده  تحلیل ریسک اقلیمی

 دارد ممیزی مستقل 

 های جهانیتفاوت مدل ایرانی با مدل

حکمرانی  -کشاورزی -سرمایه اجتماعی -بحران اجتماعی آب بلکه.  محور نیست Environment فقط .محور نیست Carbon فقط  : مدل ایرانی

 . کندمی ESG را وارد عدالت آبی -ایمنطقه 

 آب  ESG مدل امتیازدهی 

 امتیاز  محور

E 400 

S 300 

G 300 

 1000 مجموع 
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 آب  ESG سطوح 

 امتیاز  سطح 

 300> ضعیف 

 500–300 پایه 

 700–500 درحال بلوغ

 850–700 پیشرو

 850< آب  ESG رهبر

 

 آب  ESG گزارش

 آوریشاخص تاب-اقدامات اجتماعی -تعارضات آبی-ریسک اقلیمی-بازچرخانی-شدت مصرف :شوند منتشر کنندها تشویق میسازمان
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 (Water Footprint)  ردپای آب 

 در واقع فقط »محصول« تولید نشده است  شود،تولید می  یا حتی یک فنجان قهوه  یک خودرو،  یک کیلو برنج،   یک کارخانه فولاد،   گوییموقتی می

نامیده  (Water Footprint) ردپای آب  این مفهوم.و فشار بر منابع آبوجود دارد  آب مصرف شده،آب تبخیر شده،ب آلوده شده،:پشت هر محصول.

دهد به  ردپای آب پاسخ می  .برای تولید یک محصول، خدمت، سازمان یا فعالیت  شده و اثرات آبیمجموع آب مصرف  ردپای آب یعنی  .شودمی

فهم    بلکه.ردپای آب فقط »مقدار مصرف« نیست«.  برای تولید این محصول، واقعاً چقدر آب مصرف یا تحت تأثیر قرار گرفته است؟»  این پرسش

 .اثر واقعی ما بر منابع آب است

 تفاوت مصرف آب و ردپای آب 

 ردپای آب  مصرف آب 

 کل اثر آبی  فقط آب مستقیم

 کل زنجیره درون سازمان

 تحلیل راهبردی  عدد ساده 

 نسلیبین مدت کوتاه

 انواع ردپای آب

 : سه بخش اصلی دارد Water Footprint مدل جهانی

 مفهوم  نوع

Blue Water Footprint آب آبی 

Green Water Footprint  آب سبز 

Grey Water Footprint  آب خاکستری 

آبیاری -آب مصرفی کارخانهمثال -آب زیرزمینی-سد -رودخانه-چاه شده ازآب برداشت  یعنی  Blue Water Footprint  آب آبی  •

 .است آب زیرزمینی،و منابع محدود آبی زیرا ایران وابسته بهاست   ترین بخش در ایرانمهم .آب شهری-چاه

بارش مورد استفاده    مثال   . کندکه گیاه استفاده می-شده در خاک آب باران ذخیره  یعنی   Green Water Footprint  آب سبز •

 . بسیار مهم در کشاورزی  اهمیت .رطوبت خاک کشاورزی-گندم

کود  -پساب صنعتی  مثال  .سازی آلودگی لازم استمیزان آبی که برای رقیق   یعنی  Grey Water Footprint   آب خاکستری •

 آلودگی فرآیندی -شوری-شیمیایی
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 مثال ساده ردپای آب 

o  شودمصرف می  لیتر آب  3500تا    2500حدود   برای تولید  . یک کیلو برنج  —   1مثال.   

o   ردپای آبی داشته باشد  لیتر آب  15000بیش از  ممکن است.  یک کیلو گوشت  —   2مثال . 

o  دارد غیرمستقیم،و پسابی ردپای آب مستقیم،  هر تن فولاد  .فولاد  —   3مثال . 

 اجزای ردپای آب سازمانی 

 انسانی-شستشو-کاریخنک-تولید :شامل  . الف( مصرف مستقیم ➢

 ونقلحمل-انرژی-مواد اولیه-زنجیره تأمین  :شامل   . ب( مصرف غیرمستقیم ➢

 تخلیه پساب-شوری- آلودگی : شامل.ج( اثرات کیفی ➢

 فرمول ساده ردپای آب 

Water Footprint = Direct Water +Indirect Water +Pollution Impact 

 Water Balance ردپای آب و

 : تفاوت مهم

Water Balance Water Footprint 

 اثر کل آبی  تراز داخلی آب 

 زنجیره کامل  عملیات سازمان 

 پذیریمسئولیت  مدیریت مصرف 

 

 Water Stewardship -تحلیل ریسک صادرات-   Benchmarking -ESG  :کاربردها     .ردپای آب در صنعت ➢

 «ردپای آبی واقعی شما چقدر است؟»  گذاران خواهند پرسیدسرمایه :در آینده       .   ESG ردپای آب و ➢

 . کند اثر واقعی خود بر سرزمین را ببیندسازمان را مجبور می :ردپای آب     .ردپای آب و حکمرانی ➢

 های ردپای آب شاخص ➢

 مفهوم  شاخص

Water Footprint Intensity  شدت ردپا 

Blue Water Dependency  وابستگی آب آبی 

Grey Water Ratio نسبت آلودگی 

Circular Water Ratio  پذیری چرخش 
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 . یابدبازچرخانی بیشتر،اتلاف کمتر،و آلودگی کمترباشد،ردپای آب کاهش می :هرچه  Circular Water . ارتباط با ➢

تبخیر را  -کنندآلودگی را حساب نمی -گیرند زنجیره تأمین را نادیده می -بینندفقط مصرف مستقیم را می  .   اشتباهات رایج ➢

 بینندنمی

یعنی آب  می  ردپای  اثر  سرزمین  آب  آینده  تصمیم،بر  هر  اینکه  برای  . گذاردفهم  است  نیست؛ابزاری  مهندسی  شاخص  یک  آبفقط   ردپای 

 . شفافیت،و فهم رابطه انسان با آب پذیری،مسئولیت 

 
 

 (Water Footprint Assessment Form) فرم محاسبه ردپای آب

بر اساس رویکرد نسل چهارم مدیریت و مهندسی سبز و الگوی »هوش سبز« انجمن مدیریت سبز ایران، فرم زیر برای محاسبه، پایش و تحلیل 

های اداری، مراکز خدماتی،  ها، ساختمانتواند برای کارخانهاین فرم می .ها، صنایع و فرایندهای خدماتی طراحی شده استردپای آب در سازمان

 .های شهری استفاده شودها و حتی پروژهکارگاه

 اطلاعات پایه سازمان

 اطلاعات  عنوان 

 نام سازمان / شرکت 
 

 نام واحد / کارخانه 
 

 نام محصول / خدمت 
 

 تاریخ ارزیابی
 

 مسئول تکمیل فرم
 

 ماهانه / فصلی / سالانه دوره ارزیابی 

 آب مصرف منابع شناسایی  — بخش اول  

 وضعیت نوع مصرف  محل مصرف  واحد میزان مصرف  منبع مصرف آب  ردیف 

 آب شهری  1
 

m³  مستقیم تولید / اداری 
 

 آب چاه 2
 

m³ مستقیم تولید 
 

 آب تانکری 3
 

m³  مستقیم خدمات 
 

 آب بازیافتی  4
 

m³ غیرمستقیم  فرایند 
 

 آب مصرفی فضای سبز 5
 

m³  مستقیم محوطه 
 

 وشوآب شست  6
 

m³  مستقیم تجهیزات 
 

 آب مصرفی کارکنان 7
 

m³  غیرمستقیم  رفاهی 
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 آب   مصرف  محیطیزیست  تحلیل  —بخش دوم  

 اولویت بهبود ردپای آب نهایی  ضریب شدت آبی (m³) مصرف آب نوع فعالیت ردیف 

 تولید 1
    

 وشوشست  2
    

 سرمایش / گرمایش  3
    

 فضای سبز 4
    

 خدمات رفاهی  5
    

 ردپای آب = میزان مصرف آب × ضریب شدت مصرف        :فرمول ساده محاسبه

 محیطیزیست  و   اقتصادی  ترجمه   — بخش سوم  

 پروژه پیشنهادی  محیطیاثر زیست هزینه اقتصادی  نوع مصرف 

 آب تولید
   

 وشوآب شست 
   

 آب فضای سبز
   

 آب اداری 
   

 سبز  بهبود  های پروژه —بخش چهارم  

 محورهای انسانپروژه

 نتیجه مورد انتظار  هدف پروژه

 کاهش مصرف روزانه کاهش رفتارهای پرمصرف  آموزش کارکنان

 افزایش مشارکت سازیفرهنگ کمپین مصرف معنادار آب

 شناسایی هدررفت  پایش مصرف  یارتیم آب

 محور های سیستمپروژه

 اقدام  پروژه

 پایش روزانه داشبورد مصرف آب 

 کنترل اتلاف سیستم هشدار نشت

 تحلیل داده ثبت دیجیتال مصرف
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 های فناورانه پروژه

 اثر  پروژه

 کاهش مصرف  شیرآلات هوشمند 

 استفاده مجدد  بازیافت آب خاکستری

 کاهش برداشت سیستم تصفیه داخلی 

 (KPI) عملکرد  کلیدی  های شاخص  — بخش پنجم  

 مقدار  فرمول  شاخص

 واحد تولید / m³ شدت مصرف آب
 

 لیتر / نفر  مصرف سرانه کارکنان
 

 آب بازیافتی ÷ کل مصرف  درصد آب بازیافتی 
 

 هدررفت ÷ کل مصرف  نرخ نشت آب
 

 مدیریتی  بندی جمع  —بخش ششم  

 : ترین نقاط پرمصرفمهم

•  .................................... 

•  .................................... 

 :های بهبودفرصت

•  .................................... 

•  .................................... 

 :هدف سال آینده

•  .................................... 

 رویکرد نسل چهارم مدیریت سبز

 . شودزیست تلقی میدر نسل چهارم مدیریت و مهندسی سبز، آب فقط یک »منبع« نیست؛ بلکه بخشی از رابطه انسان، اقتصاد و محیط

همچنین در این رویکرد، »مصرف معنادار آب«   .و مبتنی بر مشارکت سازمانی باشد  محور،انسان  محور،داده  : زمانمدیریت مصرف آب باید هم

 . شودجایگزین نگاه صرفاً فنی به مصرف می
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 (Carbon Footprint)     ردپای کربن

ای وارد جو کند،و در نهایت گازهای گلخانهونقل ایجاد میکند،حملسوزاند،برق استفاده میکند،سوخت میانرژی مصرف می، هر فعالیت انسانی

  ای تولیدشدهدر اثر یکمجموع گازهای گلخانه ردپای کربن یعنی .شودنامیده می ردپای کربن این اثر پنهان .کند می

فعالیت ما چه مقدار در گرمایش زمین و تغییر اقلیم اثر » دهد به این پرسشردپای کربن پاسخ می .محصول،سازمان،فعالیت،یا زنجیره تأمین

 .است فهم اثر اقلیمی تصمیمات انسانی  بلکه گیری دود نیستاندازه ردپای کربن فقط«. دارد؟

 ای اصلی گازهای گلخانه

 نماد  گاز

 CO₂ اکسیدکربندی

 CH₄ متان

 N₂O اکسید نیتروژن 

 HFCs/PFCs گازهای صنعتی 

 . شوند تبدیل می(  اکسیدکربنمعادل دی)   CO₂e    ها بههمه این

مستقیماً با انتشار   محیطیهای زیستتغییر اقلیم،خشکسالی،گرمایش،کاهش منابع آب،و بحران  زیرا.چرا ردپای کربن مهم است؟ ➢

 . اندکربن مرتبط

پمپاژ بیشتر،تصفیه بیشتر،و انتقال آب  انرژی بیشتر، هرچه  . ترین نکته برای مدل ایرانیمهم  .ارتباط ردپای کربن با آب ➢

 بیشترباشد،

 .مدیریت آب بدون فهم ردپای کربن ناقص است بنابراین  .یابدردپای کربن افزایش می

 : کند تعریف می Scope سه GHG Protocol مدل جهانی   .انواع ردپای کربن ➢

Scope  مفهوم 

Scope 1  انتشار مستقیم 

Scope 2  انتشار غیرمستقیم انرژی 

Scope 3 زنجیره تأمین 

❖ Scope 1   .   خودروهای سازمان-ها مشعل- دیزل-گاز طبیعی-سوخت دیگ بخار  شامل .   انتشار مستقیم 

❖ Scope 2   .  خانهبرق تصفیه-برق پمپاژ-شدهبرق خریداری  شامل  .انتشار غیرمستقیم انرژی 

❖ .  Scope 3  .شدهمحصولات خریداری -پیمانکاران-ونقلحمل -مواد اولیه  شامل  . زنجیره تأمین 

 Carbon Footprint                       Fuel Consumption × Emission Factor =    فرمول ساده ردپای کربن 
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 kgCO₂e 2680 = 2.68 × 1000: باشد kgCO₂/L 2.68 و ضریب انتشار لیتر گازوئیل مصرف شود، 1000 اگر    :مثال

 ردپای کربن در صنعت  ️

 ونقل حمل-برق -کوره  :فولاد ▪

 فلرینگ-بخار-سوخت  :پتروشیمی ▪

 پمپاژ-دیزل-آلاتماشین  :معدن ▪

 متان- دیزل-کود -پمپ آب  :کشاورزی •

 : اند این دو کاملاً به هم متصل       Carbon Nexus–Waterردپای کربن و

 کربن  آب

 برق  پمپاژ

 انرژی  تصفیه 

 سوخت  انتقال

 انتشار بالا  سازیشیرین 

 . وابسته خواهد شد Carbon Reporting گذاری،و اعتبار برندبهصادرات،سرمایه :در آینده   .  ESG ردپای کربن و

 های ردپای کربن شاخص

 توضیح شاخص

Carbon Intensity شدت کربن 

CO₂e/ton  انتشار به ازای محصول 

Energy Efficiency وری انرژی بهره 

Renewable Ratio  انرژی تجدیدپذیر 

 ردپای کربن بیشتر،تغییر اقلیم شدیدتر،و ریسک آبی بیشترخواهد شد.  هرچه.   آوری اقلیمی ارتباط با تاب

 راهکارهای کاهش ردپای کربن 

 بازیابی حرارت -کاهش تبخیر-انرژی تجدیدپذیر-سازی انرژیبهینه-بازچرخانی آب  در صنعت: •

 انرژی خورشیدی -کشاورزی حفاظتی-کاهش پمپاژ-آبیاری هوشمند  در کشاورزی: •

 بینند اثر آب را نمی -کنندزنجیره تأمین را حساب نمی -گیرندانرژی برق را نادیده می -بینندفقط دودکش را می :  اشتباهات رایج •

بسیار   Net Zero - Carbon Border Tax  - Climate Finance  -Carbon Passport   در آینده:.  آینده ردپای کربن •

 مهم خواهند شد. 

 :ابزاری است برای فقط شاخص انتشار نیست؛ ردپای کربن . گذاردبر آینده اقلیم و آب اثر می فهم اینکه هر تصمیم انسانی،ردپای کربن، 

 . و پایداری سرزمین حکمرانی آینده،  مسئولیت اقلیمی،
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 از محاسبه ردپای کربن و ممیزی انرژی در یک صنعت نمونه  عملییک مثال 

 مثال: کارخانه سیمان

 های اولیه داده .1

 :های زیر را گزارش کرده استداده 14۰3یک کارخانه سیمان در سال 

 (MWh) ساعتمگاوات 50,000 :مصرف برق شبکه •

 میلیون مترمکعب  30 :مصرف گاز طبیعی •

 لیتر 100,000 :مصرف گازوئیل در دیزل ژنراتورها •

 کیلومتر 5,000,000 :ونقل مواد اولیه )کامیون(حمل  •

 شب  2,000 :هااقامت کارکنان در مأموریت •

 ممیزی انرژی  .۲

 :شوددر فرآیند ممیزی انرژی، مشخص می

 .گیگاژول است(  3گیگاژول انرژی برای هر تن کلینکر )در حالی که شاخص جهانی حدود  3.5 :(SEC) مصرف ویژه انرژی •

 :نقاط اتلاف •

o بویلرهای قدیمی با راندمان پایین. 

o درایوهای مکانیکی بدون اینورتر. 

o های پرمصرف(روشنایی قدیمی )لامپ. 

 :های بهبودفرصت •

o  سیستم بازیافت حرارتنصب (WHR) → برق  ٪1۰جویی صرفه. 

o  انرژی الکتریکی ٪5 جوییصرفه →در موتورهای بزرگ  اینورترجایگزینی. 

o تعویض روشنایی با LED → انرژی الکتریکی ٪۲جویی صرفه. 

 محاسبه ردپای کربن  .3

 :کنیماستاندارد استفاده می (Emission Factor) ضریب انتشاربرای محاسبات از 

 kgCO₂e/MWh 183 :برق شبکه •

 kgCO₂e/m³ 2.0 :گاز طبیعی •

 kgCO₂e/L 2.68 :گازوئیل •

 kgCO₂e/km 0.9 :کامیون باری •

 شب /kgCO₂e 29.53 :اقامت هتل •
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 :محاسبات

:برق .1  5۰,۰۰۰  × 1۸3 = 9,150,000 kgCO₂e 

 kgCO₂e 60,000,000 = ۲.۰ × 3۰,۰۰۰,۰۰۰:گاز طبیعی .2

 kgCO₂e 268,000 = ۲.۶۸ × 1۰۰,۰۰۰:گازوئیل .3

ونقلحمل .4 :5,۰۰۰,۰۰۰ × ۰.9 = 4,500,000 kgCO₂e 

 kgCO₂e 59,060 = ۲9.53 × ۲,۰۰۰:اقامت کارکنان .5

 بندی انتشار سالانه جمع  .4

= CO₂e کل انتشار •  9,15۰,۰۰۰  + ۶۰,۰۰۰,۰۰۰ + ۲۶۸,۰۰۰ + 4,5۰۰,۰۰۰ + 59,۰۶۰ = 

73,977,060 kgCO₂e ≈ 73,977 تن CO₂e  در سال 

 گیری تحلیل و نتیجه .5

 .است ٪81 گاز طبیعیبیشترین سهم انتشار مربوط به  •

  کاهش مصرف انرژی الکتریکی ٪15تواند در مجموع حدود  می LED، اینورتر، WHR های بهبود انرژی در مرحله ممیزیپروژه •

 .ایجاد کند کاهش انتشار کلی ٪10و 

 .کاهش داد دیگر ٪20توان انتشار برق را تا مگاواتی(، می 5های انرژی تجدیدپذیر )مثل نصب پنل خورشیدی با اجرای پروژه •

 دهی گزارش  .۶

 .شودتهیه می گزارش ممیزی انرژی و کربننتایج در قالب  •

های بهبود و محاسبه  ، پیشنهاد پروژه(Scope 1, 2, 3) های مبنا، روش محاسبات، نمودار سهم انتشارگزارش شامل: داده •

 .جوییصرفه 

 .گیردکارخانه قرار می زداییریزی کربنبرنامهشود و مبنای نفعان ارسال میگزارش برای مدیریت و ذی •

  

http://www.iran-gma.com/


 »ردپای کربن یا ردپای بقا«؟ 

 در حفاظت از آینده صنعت« HSE واحد نقش»

 

    gma.com-www.iran                            02188515328                        دبیرخانه بنیاد توانمندسازی منابع انسانی ایران                            

P
4

0
 

 

 (CO₂e) ایفرمول کلی محاسبه انتشار گازهای گلخانه
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   کننده انرژیتجهیزات اصلی مصرف ممیزی انرژی صنعتی  
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 در یک نگاه  جدول ممیزی انرژی
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 مطالعه موردی 

 نفت،گاز و پتروشیمیدر صنعت 

انتشار    یآن برا لیپتانس لیقابل توجه است و به دل یمیکربن صنعت پتروش یردپا

 وجود دارد:  یدیچند نکته کل  نجایدر ا ی،اگلخانه ی گازها

 

صنعت انتشار   ن یشود، سومیها م یمیکه شامل پتروش ییا یمیش ع یصنا •

 است. مان یآهن/فولاد و س عیدهنده بزرگ پس از صنا 

در سال   CO2(، انتشار IEA) ی انرژ یالمللنیطبق گزارش آژانس ب  •

  یصنعت  CO2 انتشار از ٪1۸  ای  گاتنیگ 1.5 ییا یمیاز بخش ش ۲۰1۸

 بود.

  ی هااز گاز سنتز مشتق شده از سوخت  CO2از  یمقدار قابل توجه •

 .ردیگیمنشاء م یلیفس

  لیتبد ی ( براSMRاصلاح کننده متان بخار ) یگاز سنتز از فنآور دیتول •

کربن استفاده   د یو مونوکس دروژنیاز عمدتاً ه ی به مخلوط  یعیگاز طب

 .کندیم

که سطوح   یمعن نی است، به ا  ریگرماگ ندیفرآ ک یاصلاح بخار   ندیفرآ •

 شود.   نیتام دی واکنش با ت یهدا  ی از گرما برا ییبالا 

  ندیفرآ انیجر  ک یگرما با سوزاندن متان در   نی، ا SMR یسنت ند یدر فرآ •

شدت کربن   جه یو در نت کندیم  د یتول CO2که  شود یم دی جداگانه تول

 . شودیم جادیا  ند یفرآ ن یا  یبالا برا

  ره یجذب و متعاقباً ذخ CO2(، که در آن  CCSکربن )  رهیجذب و ذخ •

تواند  یشده(، م ه ینفت و گاز تخل  نیاد یشود )به عنوان مثال در میم

 را کاهش دهد.  SMR ند یشدت کربن فرآ

  ع ی( از صناGHG)  ی اگلخانه ی شود که انتشار گازهایم ینیب  شیپ •

تن معادل   اردیلیم ۲.۸به   کیبه نزد  ۲۰3۰تا سال ی میو پتروش ییایمیش

 ( برسد.MtCO2eکربن )  دیاکس ید

با استفاده از   ییا یمیساخت مواد ش یبرا یی هادنبال راهصنعت به ن یا •

و   ی جامد شهر ی توده، زباله ها ست یمانند ز  ر، یپذ  دی منابع کربن تجد

CO2 شده توسط   د یتول دروژنیکربن با ه ن یا  بی جذب شده است. ترک

کربن را   ی ردپا شتریکاهش ب  ریدپذ ی تجد یکیالکتر یبا انرژ زیالکترول

 سازد.یممکن م

  یاضاف نهیدلار هز اردیلیم ۷59  نیصفر تخمکربن حرکت به سمت برای   •

کسب و   این معمول  ت یبا رشد ظرف  سهیدر مقا یمیصنعت پتروش  یبرا

 وجود دارد. کار 

 . بنابراین بهبود و کربن صفر باید هوش سبز توسعه یابد •

 

 

 : در یک نگاه ید پتروشیمیتول ندیفرآ

  "خوراک"به نام  یبا ماده خام یمیپتروش دیتول ندیرآف .1

و نفتا، که از نفت خام   یع یگاز طب عاتیشود. ما یآغاز م

به عنوان مواد   شوند،ی م جادیا شیپالا ندیفرآ یدر ط

 یمیمواد پتروش از یاگسترده فیط دیتول یبرا  هیاول

 . شوندیاستفاده م

مواد   دیتول ی برا یع یگاز طب عاتیاستفاده از ما هنگام  .2

 یآنها را به اتان، پروپان و بوتان جدا م ،یمیپتروش

 کنند.  

به  نگیبه نام کراک  یندیابتدا با استفاده از فرآ اتان .3

قطعه بزرگ و  کیشود. اتان به  یم لیتبد لنیات

شود. از   یبه نام کراکر وارد م زاتیاز تجه دهیچیپ

کربن ها استفاده   نیب  وندیشکستن پ یبالا برا یدماها

 کند.   یم

ساخت   یبرا یاضاف  یندهایو بوتان تحت فرآ پروپان .4

 . رندیگ یها( قرار م نی)مانند بوتاد  لنیو بوت لنیپروپ

همراه با بنزن، تولوئن و   لن،یو بوت لنیپروپ لن،یتا .5

ها   کیپلاست یاساس یساختمان یبلوک ها  لن،یزا

 هستند.

  ک،یتوان به پلاست یرا م یمیشش ماده پتروش نیا  .6

کرد که سپس به   لیتبد رهیاستر و غ یپل لون،ینا

دوچرخه، سپر سبک وزن  یمنیمانند کلاه ا یموارد

  یها نی و تورب  یپزشک زاتیتجه ،ییخودرو، لباس فضا

 شوند.  یم لیتبد  یباد

  ن،یمانند آسپر یها در محصولات متنوع یمیپتروش .7

استر و   یپل یلباس ها ما،یخودرو، هواپ ق،یچمدان، قا

 لونیشوند. آنها نا یم افتیضبط  یها و نوارها سکید

و تسمه   یمنیا  یکمربندها نی کنند بنابرا یتر م یرا قو

 تر هستند.   منیچتر نجات ا یها

کنند.   یم قاوم را در برابر عرق م یورزش یآنها لباس ها .8

 . کنند یها را سبک تر م لیآنها اتومب
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 ریزی نمایید:سازمان ما در نظر دارد برای دستیابی به اهداف راهبردی سبز خود از تیم شما کمک بگیرد تا موارد ذیل را طراحی و طرح  

 نماید؟ هایی را به ما تحمیل میهای زیست جهان ما چیست؟ و چه ضرورتمشخصه  - 1

 دارد، شناسائی نماید.   تغییرات اقلیمیمحیطی با تمرکز بر  با آلودگی زیست  مصرف منابعسیستم جامع مدیریتی که امکان تعیین نسبت   - 2

 های این سیستم جامع مدیریتی و نحوه استقرار و ممیزی داخلی آنرا تعیین نمایید:زیر سیستم - 3

 تعیین ارزیابی چرخه عمر محصول  •

 روش تعیین مرز محاسبه و روش اجرائی و فرم گردآوری داده  •

   CO2eروش تعیین خط مبنای ردپای کربن برای یک واحد محصول و •

 ی. میزان انتشار گازهای گلخانه ای برای هر واحد از محصول تولیدروش محاسبه   •

 اقدامات بهبود.   براساسای شرکت  گلخانهمیزان کاهش انتشار گازهای های بهبود و محاسبه مجدد  روش تعیین پروژه  •

 روش اجرایی اعتبارسنجی محاسبه ردپای کربن  •

 .  Zero Carbonو اتخاذ رویکرد     Carbon Savingروش محاسبه     •

                                                                                                                                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 گردآوری داده برای یک تن تولید در شرکت)بطور فرضی(:

 

 

 

 

 

 

 

 

 میزان مصرف  نوع منابع  میزان مصرف  نوع منابع 

 نفر/پرواز   33 بندرعباس   -پرواز هواپیما تهران کیلو وات  1۰۰۰ برق شبکه 

 کلیو  1۰ برنج کیلو وات    ۲۰۰ برق نیروگاه داخل صنعت

 لیتر  31۰ آب شرب  کیلو وات  PV 15۰برق  

 مترمکعب   3۸۰ گاز خانگی  کیلو  15 کاغذ 

 نفر روز 4 آموزش جهت توانمندسازی منابع انسانی   لیتر  4۰۰ بنزین درون شهری جهت جلسه 

 بسته   4۰۰ شیر پاکتی  نفر شب   1۲ اقامت در هتل  جهت جلسه در تهران 

 عدد    55 لیوان یکبار مصرف  لیتر  ۸۲۰ بنزین برون شهری 

http://www.iran-gma.com/
https://www.sustainablebusinesstoolkit.com/wp-content/uploads/2012/01/emission-scopes.png
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 جدول محاسبه ردپای کربن 

 مدیریت کربن در شرکت 

منابع  ردیف 

شناسائی 

 شده

Scope? 

S1/S2/S3 

میزان مصرف منابع  

در یک دوره زمانی  

 مشخص 

 واحد

 

EF 

(kgCO2e/unit) 

 ضریب انتشار 

CF 

(kg CO2e) 

 میزان انتشار 

بهبود بعد از  

 دوره زمانی 

1        

۲        

3        

4        

5        

۶        

۷        

۸        

9        

1۰        

11        

1۲        

13        

14        

15        

Total   

 

 ایضریب انتشار گاز گلخانه 

 EF ضریب منابع 

(kg CO2e/unit) 
 EF ضریب منابع 

(kg CO2e/unit) 
 EF ضریب منابع 

(kg CO2e/unit) 
گاز طبیعی/ یک   0.04 یک نفر / آموزش 0.18 بنزین/یک لیتر

 مترمکعب

1.95 

اقامت در هتل به ازای   183.00 برق  شبکه/یک مگا وات 

 یک شب
 package 14.02 ای شیر بسته  29.53

 .per No 17.14 لیوان یکبار مصرف  0.95 کاغذ بسته بندی  20.59 انرژی پاک/ یک مگا وات 

 پرواز برای مسیر کوتاه 

(<500 km) 

 0.82 برنج/ یک کیلو 2.91 آب/ یک لیتر  0.15

  

http://www.iran-gma.com/


 »ردپای کربن یا ردپای بقا«؟ 

 در حفاظت از آینده صنعت« HSE واحد نقش»

 

    gma.com-www.iran                            02188515328                        دبیرخانه بنیاد توانمندسازی منابع انسانی ایران                            

P
5

1
 

 

پروژه های بهبود  نمونه 

در ستاد   پیشنهادی

  شرکت

 در حوزه انرژی                                اقدامات    آموزشی و فرهنگی  

 ها ها و تهویهکنندهها برای به حداقل رساندن مصرف انرژی توسط گرمپرهیز از بازگذاشتن در و پنجره

 های خالی در حداقل میزان  خاموش کردن تهویة هوا و تنظیم گرمای داخلی اتاق

 های مختلف طی روز بررسی روشنایی و رصد کردن مدت زمان روشن بودن چراغ

 هایی را که نیاز دارید روشن کنید.(کدگذاری کلیدهای برق )استفاده از برچسب یا کد رنگی به طوری که قادر باشید تنها چراغ

توانید از صفحات فتوالکتریک یا پیل نوری استفاده  های بیرونی تنها در شب روشن است )برای مثال شما میکاهش روشنایی عمومی در طی روز و اطمینان از این که چراغ

 کنید(

 های مصنوعی )در صورت  امکان( استفاده از نور طبیعی به جای چراغ

 کند.( ها را قطع میکند جریان برق چراغهای مغناطیسی، به طور خودکار زمانی که فرد اتاق را ترک میهای خالی خاموش است )کارتکه چراغ اتاقاطمینان از این

 های اداری مطابق با دستورالعمل تولیدکننده  عمل کردن ماشین

ای که در وضعیت فعال استفاده از انرژی %۸۰تواند معادل بیش از شود )دستگاه کپی در حالت آماده به کار میها نمیای از آنخاموش کردن وسایل زمانی که استفاده

 کند را مصرف نماید.( می

 (  standbyهای کپی و ... درحالت آماده به کار )قرار ندادن چاپگرها، دستگاه

 وات مصرف دارد.(   95دقیقه )درحالت آماده به کار یک کامپیوتر  3۰پرهیز از روشن گذاشتن کامپیوترها در زمان استراحت طولانی و بیش از 

 استفاده از پرینترها به صورت مشترک )در صورت امکان( 

 سِیورها مصرف انرژی کمتری از حالت عادی ندارند.( دقیقه )ضمناً اِسکرین 1۰پرهیز از روشن گذاشتن صفحه نمایش کامپیوتر در صورت عدم نیاز بیش از  

 پرهیز از روشن گذاشتن وسایل آشپزخانه تا صبح )ترک عادت(  

درصدی مصرف انرژی را برای فریزر در   3۰گرادی دمای اتاق، افزایش درجه سانتی 5توجه به دمای آشپزخانه، در زمان نصب یا تغییر محل یخچال و فریزر )افزایش بیش از 

 پی دارد.(

 خاموش کردن وسایلی که مورد نیاز نیستند. 

 استفاده از ظروف آشپزی که قطرشان با اجاق گاز متناسب و سازگار است.  

 از انرژی مورد نیاز ظروف بدون در را نیاز دارد.(   %۲5دار، تنها گذاشتن درب ظروفی که در حال پخت غذا هستند )جوشیدن یک لیتر آب در ظرف پوشش

 بازکردن درب یخچال و فریزر تنها در مواقع ضروری 

 فراست نیستند.( سازند. )آنتیای یخچال و فریزرهایی که یخزدایی دورهیخ

 خنک کردن غذا قبل از قرار دادن در داخل یخچال یا فریزر 

 همدما کردن غذای داخل یخچال یا فریزر با محیط قبل از داغ کردن آن 

 ساز  بعد از هر بار استفاده جوش/ چایخاموش کردن قهوه

 کارگیری ماشین ظرفشویی تنها زمانی که ظرفیت آن تکمیل است.(  نَشُستن ظروف در زیر جریان آب )به جای آن پر کردن سینک ظرفشویی و به

 پرکردن ماشین لباسشویی تا آخرین حد ظرفیت

 میزان کاهش  منبع میزان کاهش  منبع میزان کاهش  منبع

 درصد پرواز   11 فنآوری برای جلسات  درصد  1۰ آب درصد  3 انرژی الکتریسیته 

 درصد  14 گاز خانگی  درصد  5 کاغذ  درصد  5 بنزین

http://www.iran-gma.com/
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 "LCAپای کربن با رویکرد  محاسبه رد "فرایند جاری 

                                                                                                                                                                                                                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شروع فرایند  

 جلسات آموزشی و توجیهی 

 حسابداری سبز 

 آموزش عمومی 

   انجمن

 انجمن  

 انجمن و سازمان 
سیستم، فرایندهای بالقوه و  

بالفعل و ویژگی های 

 محصولات، انتخاب محصول  

 سازمان   مرز محاسبه ردپای کربن تعیین  

 سازمان   تکمیل اکسل محاسبه ردپای کربن 
   میزان، نوع و ریال

  و انجمن سازمان تیم سازی و تایید صلاحیت 

    و استانداردها و واقیعیتها LCA سازمان و انجمن  تحلیل داده)کیفیت و صحت داده(

 های بهبود   شناخت قوت و فرصت  و انجمن سازمان تحلیل چرخه عمر  

 تعیین فرصت های بهبود برای نگهداشت  

 

 شده   بر اساس فرمت تعیین  سازمان  

 و سازمان  انجمن   صحه گذاری بر محاسبه

 محاسبه ردپای کربن 

 استخراج ضریب انتشار 

 سازمان  

طبق برنامه توافق  سازمان و انجمن  گزارش سبز 

 شده  

 روز کاری  ۲۰

 روز کاری  35

 روز کاری  4۰

 روز کاری  45

 روز کاری  3۰

 روز کاری  ۲۰

 روز کاری  15
روز   15

 کاری

 روز کاری  ۲۰

 روز کاری  15

 روز کاری  15

http://www.iran-gma.com/
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 (Climate Water Risk)ریسک اقلیمی آب 

گذشته،  میسازمان  در  تصور  بود؛  کردند ها  خواهد  دسترس  در  همیشه  است؛  آب  پایدار  تقریباً  بحران  اقلیم  موقتیو  امروز   . اندها    اما 

اقلیمیو بی  فرونشست زمین،  افت آبخوان،  های گرما،کاهش بارش،خشکسالی،موج ایران تبدیل شده  ثباتی  از واقعیت دائمی  در    .اندبه بخشی 

 . ناتوانی در فهم و مدیریت »ریسک اقلیمی آب« است بلکه  نیست؛فقط کمبود آب   ها،ترین تهدید آینده سازمانبزرگ  چنین شرایطی

  باعث  و ناپایداری محیطی  تنش آبی،  تغییرات اقلیمی،  احتمال اینکه یعنی Climate Water Risk تعریف ریسک اقلیمی آب ❖

هزینه،  اختلال، تولید،  افزایش  اجتماعی،  توقف  تاب  آسیب  کاهش  سازمانیا  فقط   ،بینی هوا نیستفقط پیش هدف  .شود  آوری 

 .است آمادگی راهبردی برای آینده نامطمئن اقلیمی بلکه .مدیریت بحران نیست

وابستگی    تبخیر بسیار بالایی دارد؛   در کمربند خشک جهان قرار دارد؛   زیرا ایران  .چرا ریسک اقلیمی برای ایران حیاتی است؟ ❖

 .پذیرترین کشورهای منطقه استو از آسیب  شدید به آب زیرزمینی دارد؛

تعارضات اجتماعی  -مهاجرت اقلیمی-ها شدن رودخانهخشک-افزایش دما-کاهش بارندگی -ها افت شدید آبخوان   :های ریسکنشانه ❖

 آب 

 معماری ریسک اقلیمی آب  ❖

 : شودبعد طراحی می 5مدل بر 

 مفهوم  بعد

 ریسک فیزیکی 1

 ریسک عملیاتی  2

 ریسک اقتصادی 3

 ریسک اجتماعی  4

 ریسک حکمرانی و قانونی  5

 (Physical Risk) ریسک فیزیکی   : بعد اول

 شوری -سیلاب-کاهش بارش- افت آبخوان- Heat Stress-خشکسالی  :شامل

 : نکات راهنما

 آیا منبع آب پایدار است؟ •

 آیا افت سطح آب تحلیل شده؟  •

 آیا تبخیر افزایش یافته؟ •

 آیا کیفیت آب درحال افت است؟ •
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 (Operational Risk)   ریسک عملیاتی  :عد دومب

 ناپایداری تأمین آب-خرابی تجهیزات-محدودیت برداشت-کاهش ظرفیت- توقف تولید  شامل: •

 افتد؟ کم شود چه اتفاقی می ٪3۰اگر آب    پرسش کلیدی:  •

 (Economic Risk)  ریسک اقتصادی  :بعد سوم

 پذیریکاهش رقابت- هاجریمه -وریافت بهره-افزایش هزینه انرژی-افزایش هزینه آب  :شامل

 : نکات راهنما

 انجام شده؟ Water Costing آیا •

 آیا ریسک مالی خشکسالی تحلیل شده؟  •

 (Social Risk) ریسک اجتماعی  :بعد چهارم

 ترین نوآوری مدل ایرانی مهم

 مهاجرت-کاهش اعتماد-تنش کشاورزی-اعتراضات اجتماعی-تعارضات محلی  شامل: •

 گیرد.بحران اجتماعی آب را نادیده می  سازمان پرریسک:  •

 (Governance Risk)  ریسک حکمرانی و قانونی  بعد پنجم 

 ریسک شهرت -گذارانفشار سرمایه- ESG فشار-تغییر مقررات-محدودیت قانونی برداشت  :شامل

 : نکات راهنما

 دارد؟ ESG Water آیا سازمان •

 آیا سناریوی قوانین آینده دیده شده؟  •

 انواع ریسک اقلیمی

 مثال  نوع ریسک

 موج گرما  مدت کوتاه

 افت سفره مدت میان

 تغییر اقلیم منطقه بلندمدت 

 سیلاب  ناگهانی 

 کاهش بارش مزمن
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 های ریسک اقلیمی شاخص

 مفهوم  شاخص

Water Dependency Ratio وابستگی 

Climate Exposure Score  شدت مواجهه 

Aquifer Stress Index  فشار آبخوان 

Heat Vulnerability  پذیری گرمایی آسیب 

Social Water Tension  تنش اجتماعی 

 ماتریس ریسک اقلیمی 

 سطح ریسک اثر  احتمال 

 پایین  کم  کم 

 متوسط  کم  زیاد

 بحرانی زیاد زیاد

 :سازمان باید تحلیل کند   .تحلیل سناریو -1

o   کاهش آب  ٪۲۰  :1سناریو 

o   افزایش شدید دما :2سناریو 

o   محدودیت قانونی برداشت:3سناریو 

o   ای تعارض اجتماعی منطقه:4سناریو 

 :ESG      Climate Water Risk رابطه ریسک اقلیمی با -2

 . خواهد بود و تأمین مالی-صادرات-بیمه-گذاریسرمایه- ESG  :هسته آینده

 آوری رابطه با تاب -3

 توان پاسخ« است.»  آوری:تابو    تهدید« است.»  ریسک اقلیمی: 

  : تلاشی است برای حرکت از  ریسک اقلیمی آب

 آمادگی راهبردی برای آینده اقلیمی.   به مدیریت روزمره آب 
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 (Water Leakage Analysis Form)   فرم تحلیل نشتی آب 

های آشکار و پنهان  ها بتوانند نشتیاین فرم با رویکرد نسل چهارم مدیریت و مهندسی سبز و مبتنی بر »هوش سبز« طراحی شده است تا سازمان

محور، مشارکت کارکنان و کاهش  صرفاً کاهش هدررفت آب نیست؛ بلکه ایجاد نظام داده  هدف فرم،  .آب را شناسایی، تحلیل و کنترل کنند

 .محیطی استهای اقتصادی و زیستهزینه

 اطلاعات پایه 

 اطلاعات عنوان 

 نام سازمان / کارخانه
 

 واحد / بخش مورد بررسی 
 

 تاریخ بازدید 
 

 مسئول بررسی 
 

 شیفت کاری
 

 روزانه / هفتگی / ماهانه  دوره پایش 

 های احتمالی نشتی شناسایی محل  — بخش اول  

 احتمال نشتی وضعیت ظاهری  نوع تجهیز  محل بررسی ردیف 

 کم / متوسط / زیاد سالم / فرسوده لوله  خطوط انتقال  1

 کم / متوسط / زیاد سالم / چکه شیر صنعتی / اداری  شیرآلات  2

 کم / متوسط / زیاد دار سالم / ترک اتیلن فلزی / پلی مخازن ذخیره 3

 کم / متوسط / زیاد نرمال / نشتی  کولینگ / چیلر  سیستم سرمایش 4

 کم / متوسط / زیاد سالم / نشتی  فلاش تانک های بهداشتیسرویس 5

 کم / متوسط / زیاد سالم / شکستگی  شبکه آبیاری  فضای سبز 6

 کم / متوسط / زیاد سالم / خوردگی  صنعتی ها اتصالات و فلنج 7

 گیری و تحلیل نشتیاندازه —بخش دوم  

 شدت اثر  زمان مشاهده واحد میزان نشتی تخمینی محل نشتی  ردیف 

1 
  

 لیتر در ساعت
 

 کم / متوسط / شدید 

2 
  

 لیتر در ساعت
 

 کم / متوسط / شدید 

3 
  

 لیتر در ساعت
 

 کم / متوسط / شدید 
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 محیطیزیست  و   اقتصادی تحلیل  — بخش سوم  

 اولویت اقدام  محیطیاثر زیست هزینه اقتصادی  حجم هدررفت ماهانه محل نشتی 

 هدررفت ماهانه = میزان نشتی × ساعات فعالیت × تعداد روز               :فرمول تخمینی

 (Root Cause Analysis) نشتی  ایریشه  تحلیل —بخش چهارم  

 نوع عامل شرح مشکل عامل 

 فرسودگی تجهیزات 
 

 فنی 

 فشار بیش از حد شبکه 
 

 سیستمی 

 عدم تعمیرات پیشگیرانه 
 

 مدیریتی 

 خطای انسانی 
 

 انسانی 

 کیفیت پایین اتصالات 
 

 فنی 

 نبود پایش مستمر
 

 سیستمی 

 پیشنهادی   اصلاحی اقدامات  — بخش پنجم  

 محور اقدامات انسان

 زمان اجرا  مسئول  اقدام 

 آموزش کارکنان درباره نشتی 
  

 سازی گزارش نشتی فرهنگ
  

 تعیین مسئول پایش آب 
  

 محور اقدامات سیستم

 هدف  اقدام

 پایش مستمر لیست روزانه استقرار چک 

 تحلیل انحراف  داشبورد مصرف آب 

 پیشگیری از خرابی تأسیسات PM برنامه
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 اقدامات فناورانه 

 اثر  اقدام

 هشدار سریع نصب سنسور نشت 

 کنترل فشار شیرهای هوشمند

 ای پایش لحظه سیستم مانیتورینگ آنلاین

 

 (KPI) عملکرد  کلیدی  هایشاخص  —بخش ششم  

 مقدار  فرمول  شاخص

 حجم نشتی ÷ کل مصرف  نرخ نشتی آب
 

 حجم نشتی × تعرفه آب هزینه هدررفت آب
 

 تعداد ماهانه شده تعداد نشتی ثبت
 

 ساعت  زمان واکنش به نشتی
 

 بندی مدیریتی جمع

 : ترین نقاط پرریسکمهم

•  ......................................... 

•  ......................................... 

 : اقدامات فوری

•  ......................................... 

•  ......................................... 

 : هدف کاهش نشتی

•  ......................................... 

فرهنگ   :ای از ضعف دردر نسل چهارم مدیریت سبز، نشتی فقط یک خرابی فنی نیست؛ بلکه نشانه.  نگاه نسل چهارم مدیریت سبز

 . فنی،رفتاری،و مدیریتی باشد   :زمانبنابراین کنترل نشتی باید هم . هاستمصرف،نظام نگهداری،و مدیریت داده
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Water–Carbon Nexus توسعه مدل    

 

کند،کربن  انرژی مصرف می  :هر مترمکعب آب   . را جدا از هم مدیریت کرد  و کربن   انرژی،  ،آب تواندیگر نمی در نسل جدید حکمرانی پایداری،

این رابطه    .دهد و ریسک آبی را افزایش می  کند،تبخیر ایجاد می  کند،آب مصرف می  :و هر واحد انرژی  .گذاردکند،و بر اقلیم اثر میتولید می

آوری  و تاب  انتشار کربن،  مصرف آب،مصرف انرژی،  چارچوبی برای تحلیل ارتباط میان  .شودنامیده می  Water–Carbon Nexus  متقابل

 . هادر سازمان اقلیمی

و در معرض تنش اقلیمی    بر دارد؛ صنایع آب  شدت انرژی بالایی دارد؛   آب است؛کشور کم  زیرا ایران.  این موضوع برای ایران حیاتی است  

 فقط کاهش کربن نیست  بلکه    فقط کاهش مصرف آب نیست   هدف  .زمان تصمیم انرژی و کربن نیز هستهم  هر تصمیم آبی،   بنابراین  .است

 . است کربن–انرژی–زمان آبسازی همبهینه   بلکه

 Water–Carbon Nexus معماری

 سه لایه اصلی 

 موضوع لایه

Water  مصرف، بازچرخانی، اتلاف 

Energy کاریپمپاژ، تصفیه، خنک 

Carbon انتشار مستقیم و غیرمستقیم 

 (:  ها مثال)   Nexus روابط کلیدی 

 (تصفیه-انتقال-پمپاژبیشتر    )   انرژی  → آب بیشتر   •

 ( بخار-کاریخنک-نیروگاهبیشتر  )  آب  → انرژی بیشتر   •

 شودسوخت مصرف میو  شودبرق مصرف می زیرا  .بیشتر    کربن  → آب بیشتر   •

 های اصلی مدل شاخص

 مصرف آب / واحد محصول    :فرمول                         Water Intensity     1شاخص   ✓

 مصرفی برای هر مترمکعب آب  kWh    : فرمول     Energy Intensity of Water    2شاخص   ✓

 ناشی از هر مترمکعب آب kgCO₂e   :فرمول     Water Carbon Footprint     3شاخص   ✓

 درصد آب بازچرخانی    : فرمول               Circular Water Ratio   4شاخص   ✓

 کربن-انرژی-آب شاخص ترکیبی:    Nexus Efficiency Index    5شاخص   •
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 محورهای ارزیابی

 آب و انرژی :   محور اول 

 : نکات راهنما

 شود؟ آیا انرژی پمپاژ تحلیل می •

 وجود دارد؟ Water–Energy KPI آیا •

 شود؟گیری میآیا مصرف برق مرتبط با آب اندازه •

 آب و کربن : محور دوم

 : نکات راهنما

 شود؟آب محاسبه می Carbon Footprint آیا •

 شود؟آیا انتشار ناشی از تصفیه تحلیل می •

 زمان آب و کربن وجود دارد؟ های کاهش همآیا پروژه •

 بازچرخانی و کربن :  محور سوم

 : نکات راهنما

 آیا بازچرخانی باعث کاهش انرژی شده؟  •

 از انتقال آب جلوگیری کرده؟  Reuse آیا •

 اثر کربنی تحلیل شده؟  ZLD آیا •

 آوری اقلیمی تاب:  محور چهارم

 نکات راهنما: 

 آیا سناریوهای اقلیمی تحلیل شده؟ •

 بررسی شده؟  Heat Stress آیا •

 آیا ریسک خشکسالی دیده شده؟  •

  مثال صنعتی

 یابد. و کربن کاهش می شود، یابد،صرف برق کم مینیاز به پمپاژ کاهش می آب بازچرخانی شود،  اگر:   صنعت فولاددر   •

کاهش   Carbon Footprint شود،و شود،یزل کمتر مصرف میراندمان آبیاری بهتر شود،پمپاژ کمتر میاگر :   صنعت کشاورزیدر   •

 یابد. می
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 ESG ارتباط با

Water–Carbon Nexus  حلقه اتصال : ESG  -Net Zero   - Water Stewardship -Climate Resilience  .است 

 Nexus مدل بلوغ

 ویژگی سطح 

 آب و انرژی جداگانه 1

 گیری اولیه اندازه 2

 تحلیل ارتباط 3

4 KPI مشترک 

 Nexus گیری یکپارچهتصمیم 5

 

KPI های پیشنهادی 

KPI واحد 

kWh/m³  انرژی آب 

kgCO₂/m³ کربن آب 

%Reuse بازچرخانی 

Water Circularity شاخص چرخش 

Nexus Efficiency شاخص ترکیبی 

 

  Water–Carbon Nexus. صورت یک سیستم زنده دیده شوندبلکه به  نه جداگانه،  آب، انرژی و کربن  :گیرد کهآینده پایدار زمانی شکل می

 تلاشی است

 نگر.کمرانی یکپارچه آیندهح   به   ای منابعمدیریت جزیره   برای حرکت از:                                            
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 توسعه مدل

Water Circularity      پذیری آبچرخش 

 Water Circularity  افزایش    کاهش برداشت آب خام،   هدفبا    .جای مصرف خطی و تخلیهبه  داشتن آب در چرخه استفادهتوانایی نگه  یعنی

و وابستگی به آب تازه را کاهش    کند،کن میدوباره وارد برج خنک  کند، پساب را تصفیه می:  یک پتروشیمی  مثال   . کاهش تخلیه  و   بازچرخانی، 

 . Circular Water این یعنی .دهدمی

 Resilience   آوری تاب 

Resilience   اما کارخانه کاهش یابد، ٪5۰اگر آب منطقه  مثال .در شرایط بحران، خشکسالی یا شوک اقلیمی توانایی ادامه عملکرد یعنی  :

 .شودآور محسوب میتاب داشته باشد،Plan B و  بازچرخانی، ذخیره آب،

Unaccounted Water  آب نامتعادل / آب بدون حساب 

. برداشت غیرمجاز،  نشدهتبخیر ثبتف گیریخطای اندازه، نشتی دلایل.محل مصرف یا خروج آن مشخص نیست اما  شود، وارد سیستم می آبی که 

 .آب نامتعادل وجود دارد m³ 150  :بنابراین  m³ 850 :اما مجموع مصرف و خروجی  m³ 1000 : ورودی :مثال

Water Intensity  شدت مصرف آب 

 مصرف آب / واحد تولید  :فرمول  .یا درآمد  خدمت، محصول، :به ازای یک واحد میزان آب مصرفی •

شدت مصرف آب آن  m³/ton 5 بنابراین .کندمصرف می تن محصول 1000 :برای تولید  مترمکعب آب 5000 :یک کارخانه مثال •

 . است

Water Governance حکمرانی آب 

  مشارکت،  شفافیت،   قانون،   بلکه شامل   .حکمرانی فقط مدیریت فنی نیست  .گذاری، مشارکت و مدیریت مسئولانه آبگیری، سیاستشیوه تصمیم

آبی   گویی، پاسخ عدالت  را شفاف منتشر میداده  سازمانی که  :مثال  .است  و  را مشارکت میکند،ذیهای آب  بلندمدت  نفعان  دهد،و تصمیمات 

  .دارای حکمرانی آبی قوی است  گیرد،می
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 بندی مفهومی جمع

 سؤال کلیدی  مفهوم 

Water Balance رود؟ آب کجا می 

Water Stewardship مسئولیت ما نسبت به آب چیست؟ 

ESG کنیم؟ آیا مسئولانه و شفاف عمل می 

Water Circularity داریم؟ چقدر آب را در چرخه نگه می 

Resilience آوریم؟ در بحران دوام می 

Unaccounted Water شود؟چه مقدار آب گم می 

Water Intensity کنیم؟چقدر آب برای تولید مصرف می 

Water Governance گیریم؟ چگونه درباره آب تصمیم می 

 «فهم و حکمرانی مسئولانه آب» به« حرکت از »مصرف آب، همه این مفاهیم در نهایت یک هدف دارند

  

http://www.iran-gma.com/
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    Water Circularity Index (WCI) 

 پذیری آبشاخص چرخش

در چرخه باقی  ید  آب با   ، اما در نسل جدید حکمرانی آب  . بود  و دفع پساب  مصرف،   تأمین آب،  هدف اصلی   ،های سنتی مدیریت آبدر مدل

  بازچرخانی،  افزایش استفاده مجدد،  کاهش برداشت آب خام،   توانایی سازمان در  . دهدرا شکل می  Water Circularity  این نگاه، مفهوم  . بماند

به سیستم   تبدیل سیستم خطی آب  بلکه  فقط تصفیه پساب نیست ،نیست  فقط کاهش مصرف صهدف شاخ  .و حفظ آب در چرخه مصرف

ایران.  برای ایران حیاتی است؟ Circularity   .است  ای آبچرخه  و    وابسته به آب زیرزمینی است،  بخیر بالایی دارد،   آب است،کم  زیرا 

 .آینده ایران وابسته به »چرخش آب« است، نه فقط تأمین آب بنابراین.ظرفیت توسعه برداشت جدید محدود شده است

 WCI معماری شاخص

 : مؤلفه بنا شده است 5بر  Water Circularity شاخص

 توضیح مؤلفه

Reduction  کاهش مصرف 

Reuse  استفاده مجدد 

Recycling بازچرخانی 

Recovery  بازیابی 

Retention نگهداشت آب در سیستم 

 ها تعریف مؤلفه

 کاهش وابستگی به آب خام   :یعنی   کاهش مصرف  — Reduction   1مؤلفه  

 :هاشاخص

 شدت مصرف آب •

 کاهش برداشت •

 کاهش تبخیر •

 کاهش نشتی  •

 استفاده دوباره از آب بدون فرآیند پیچیده   :یعنی   استفاده مجدد — Reuse   2مؤلفه  

 استفاده مجدد شستشو و  Blowdown استفاده از  :مثال

http://www.iran-gma.com/
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 بازگرداندن آب به چرخه پس از تصفیه  : یعنی  بازچرخانی — Recycling 3مؤلفه  

 کنبازچرخانی برج خنکو   تصفیه پساب صنعتی :مثال

 بازیابی ارزش از آب یا پساب:یعنی   بازیابی — Recovery  4مؤلفه  

 بازیابی نمک-بازیابی مواد -بازیابی حرارت :مثال

 کاهش خروج آب از سیستم :یعنی  نگهداشت آب — Retention  5مؤلفه  

 ذخیره باران -تغذیه مصنوعی-کاهش تبخیر-کاهش تخلیه :مثال

 WCI فرمول پیشنهادی شاخص

 : نسخه پایه

WCI = (Reuse + Recycling + Recovery + Retention) / Total Water Input 

 نسخه پیشرفته وزنی 

WCI = (Ru×0.25) +(Rc×0.35) +(Rv×0.15) +(Rt×0.25) 

 :توضیح

 مفهوم  نماد 

Ru  استفاده مجدد 

Rc بازچرخانی 

Rv  بازیابی 

Rt نگهداشت 

 بندی شاخص سطح 

WCI سطح بلوغ 

 خطی و پرریسک 20%>

 کنترل اولیه  40%–20

 درحال بلوغ 60%–40

 ایچرخه  80%–60

 Circular Water پیشرو 80%<

http://www.iran-gma.com/
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 های تکمیلی شاخص

 آب خام / کل مصرف  : فرمول   Freshwater Dependency  1شاخص   ✓

 آب بازچرخانی / کل مصرف   :فرمول        Recycled Water Ratio  2شاخص   ✓

 اتلاف / کل ورودی   :فرمول                Water Loss Ratio   3شاخص   ✓

 نکات راهنمای ارزیاب

 :ارزیاب باید بررسی کند

 شود؟آیا آب فقط مصرف و تخلیه می •

 واقعی وجود دارد؟  Reuse آیا •

 شود؟ در طراحی دیده می Circular Thinking آیا •

 آیا بازچرخانی اقتصادی تحلیل شده؟  •

 شود؟آیا تبخیر کنترل می •

 . گذاری پایدار آینده خواهد شد و شاخص مهم سرمایه است؛ ESG Water بخشی از  :ESG     .  Water Circularity ارتباط با

 .خواهد بود  و سودآوری پایدارتر-آوری بیشترتاب-ریسک کمتر-هزینه آب خام کمتر :بیشتر Circularity هرچه.   ارتباط با اقتصاد آب

 اگر: .    پتروشیمی  مثال صنعتی

 بازیافت شود، Cooling Tower پساب •

• Blowdown  ،مدیریت شود 

• Condensate Recovery ،انجام شود   WCI یابد. افزایش می 

 اگر: . مثال کشاورزی

 آب مدیریت شود، زه •

 استخر ذخیره وجود داشته باشد،  •

 رود. بالا می Circularity  آبیاری برگشتی استفاده شود، •

 Circular Water مدل بلوغ

 ویژگی سطح 

 مصرف خطی 1

 کاهش محدود  2

 بازچرخانی اولیه 3

 ایمدیریت چرخه  4

5 Circular Water Leadership 

http://www.iran-gma.com/
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 شاخص هوش آبی توسعه مدل

(Water Intelligence Index – WII) 

اما آب را    فناوری داشته باشد،   : ممکن است سازمانی  .خانه یا کنتور کافی نیستصرف داشتن تجهیزات، تصفیه   در نسل جدید مدیریت آب،

توانایی    یعنیهوش آبی    .است«  هوش آبی»  به  بنابراین آینده مدیریت آب وابسته   .اما تصمیم هوشمند نگیرد  داده داشته باشد،  نفهمد؛

 هدف شاخص  .و انطباق هوشمندانه با شرایط اقلیمی، اقتصادی و اجتماعی نگر، گیری آیندهتصمیم تحلیل ریسک آبی، فهم رفتار آب، سازمان در

 Water Intelligence  .است  گیری آبی سازمانسنجش بلوغ فهم و تصمیم  بلکه.  فقط ارزیابی فناوری نیست و  گیری مصرف نیستفقط اندازه

سازمانی موفق خواهد   در چنین شرایطی  .است  و اقتصادی  اقلیمی،  اجتماعی،  بخشی،  پیچیده،  زیرا بحران آب ایران. برای ایران حیاتی است؟

 .بود که »آب را بفهمد«، نه فقط مصرف را کنترل کند

 معماری شاخص هوش آبی 

 :شودبعد طراحی می ۶بر   WII شاخص

 مفهوم  بعد

1 Data Intelligence 

2 System Intelligence 

3 Risk Intelligence 

4 Economic Intelligence 

5 Social Intelligence 

6 Strategic Intelligence 

 (Data Intelligence) ای آبهوش داده.    بعد اول 

 :ارزیابی

 کیفیت داده •

• Real-Time Monitoring 

 تحلیل روند •

 داشبورد  •

 بینی پیش •

 : نکات راهنما

 اند؟ ها آنلاینآیا داده •

http://www.iran-gma.com/
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 وجود دارد؟  Water KPI آیا •

 شود؟بینانه انجام میآیا تحلیل پیش •

 ها قابل اعتمادند؟ آیا داده •

 (System Intelligence) هوش سیستمی آب.    بعد دوم

 :ارزیابی

• Water Balance 

• Water Flow Diagram 

 ارتباط فرآیندها  •

 تحلیل اتلاف •

 . فهمدرفتار کل سیستم آب را می  :سازمان هوشمند

 (Risk Intelligence) هوش ریسک آبی.  بعد سوم

 :ارزیابی

 خشکسالی •

 افت آبخوان  •

 محدودیت قانونی  •

 ریسک اجتماعی  •

 ریسک اقلیمی •

 : نکات راهنما

 آیا سناریو آینده وجود دارد؟ •

 تأمین آب وجود دارد؟ Plan B آیا •

 تحلیل شده؟  Heat Stress آیا •

 (Economic Intelligence)  هوش اقتصادی آب.     بعد چهارم

 :ارزیابی

• Water Productivity 

• Water Costing 

• Water–Energy Nexus 

 هزینه اتلاف •

http://www.iran-gma.com/
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 . کندآب را به زبان اقتصاد ترجمه می  :سازمان هوشمند

 ترین نوآوری مدل ایرانی مهم   (Social Intelligence)   هوش اجتماعی آب .    بعد پنجم 

 :ارزیابی

 اعتماد اجتماعی  •

 نفعان وگو با ذیگفت •

 فرهنگ آب •

 مشارکت کارکنان  •

 عدالت آبی  •

 .فهمد بحران آب فقط فنی نیستمی  :سازمان هوشمند

 (Strategic Intelligence) هوش راهبردی آب.  بعد ششم

 :ارزیابی

 نگریآینده •

• ESG Water 

 گذاریسرمایه •

 آوریتاب •

• Circular Water 

 . بیندپذیری میآب را بخشی از آینده رقابت  :سازمان هوشمند

 مدل امتیازدهی

 امتیاز  بعد

Data Intelligence 150 

System Intelligence 200 

Risk Intelligence 150 

Economic Intelligence 150 

Social Intelligence 150 

Strategic Intelligence 200 

 1000 مجموع 
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 سطوح شاخص هوش آبی 

 سطح  امتیاز 

 واکنشی 250>

 کنترلی 450–250

 مدیریتی  650–450

 هوشمند 850–650

 رهبر هوش آبی 850<

 

 های نمونه شاخص

 توضیح شاخص

Predictive Water KPI بینی مصرف پیش 

Water Risk Score  امتیاز ریسک 

Water Decision Traceability  ردپای تصمیم 

Circular Water Ratio  پذیری چرخش 

Stakeholder Trust Index نفعان اعتماد ذی 

 تفاوت سازمان هوشمند و غیرهوشمند 

 هوشمند  غیرهوشمند

 نگر آینده واکنشی

 محور داده داده محدود 

 محور تحلیل تصمیم مقطعی 

 محور آوریتاب محور مصرف

 سیستمی  ایجزیره 

 و حکمرانی  ESG ارتباط با

 . و زیربنای حکمرانی پایدار آینده خواهد بود آب است؛ ESG لایه شناختی :هوش آبی

را   و آینده   رفتار،   ریسک،   منابع،   زیرا  .است Green Intelligence  بخشی از  Water Intelligence.  ارتباط با نسل چهارم مدیریت سبز

 . کندیکپارچه تحلیل می
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 آوری اقلیمی آبمدل تاب  توسعه مدل

(Climate Water Resilience Model – CWRM) 

ها  در چنین شرایطی، سازمان  .شده است  های اقلیمیو تنش  ثباتی بارش،بی  ها، فت آبخوان   های گرما،موج  های طولانی، خشکسالی   ایران وارد عصر

 Climate  . آور باشندهای اقلیمی تابدر برابر شوک  هایی است کهآینده متعلق به سازمان  .توانند فقط بر »تأمین آب امروز« تمرکز کننددیگر نمی

Water Resilience فقط  هدف مدل  . در شرایط تنش آبی و اقلیمی  و تداوم عملکرد  نطباق، ا  آمادگی،  بینی،پیش  سازمان برای  توانایی  یعنی

ین مدل برای ایران حیاتی ا  .است  توان ادامه حیات سازمان در آینده اقلیمی متغیر بلکه  فقط مدیریت بحران نیست کاهش مصرف نیست

مسئله اصلی    بنابراین  .و شدت تبخیر بالایی دارد  وابسته به آب زیرزمینی است؛  پذیرترین کشورهای اقلیمی است؛یکی از آسیب  زیرا ایران.  است؟

  .«وریآوری« است، نه فقط »بهرهتاب» آینده،

 آوری اقلیمی معماری مدل تاب

 : ستون بنا شده است ۶مدل بر  

 مفهوم  ستون 

 شناخت ریسک اقلیمی 1

 آوری منابع آبتاب 2

 آوری زیرساخت تاب 3

 آوری عملیاتی تاب 4

 آوری اجتماعیتاب 5

 آوری راهبردی تاب 6

 (Climate Risk Intelligence)  شناخت ریسک اقلیمی.  ستون اول

 :ارزیابی

 خشکسالی •

• Heat Stress 

 افت آبخوان  •

 تغییر بارش •

  ریسک قانونی  •
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 : نکات راهنما

 آیا تحلیل اقلیمی انجام شده؟  •

 آیا سناریوهای آینده وجود دارد؟  •

 ای شناخته شده؟آیا ریسک منطقه •

 (Water Source Resilience)   آوری منابع آبتاب.  ستون دوم

 :ارزیابی

 تنوع منابع •

 وابستگی به چاه  •

 بازچرخانی •

 سازی ذخیره •

 آب جایگزین •

 . فقط به یک منبع آب وابسته نیست   :آورسازمان تاب

 (Infrastructure Resilience)   آوری زیرساختتاب:  ستون سوم

 :ارزیابی

 پایداری شبکه  •

 خوردگی •

 تبخیر  •

 برق اضطراری  •

 های هوشمندسیستم  •

 : نکات راهنما

 آیا زیرساخت در گرمای شدید پایدار است؟ •

 آیا خرابی بحرانی تحلیل شده؟  •

 (Operational Resilience)    آوری عملیاتیتاب.     ستون چهارم

 :ارزیابی

• Plan B 

http://www.iran-gma.com/
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 سناریوی کاهش آب  •

 بندی مصرف اولویت  •

 کاهش توقف تولید  •

 افتد؟ کم شود چه اتفاقی می ٪5۰اگر آب   : پرسش کلیدی

 (ترین نوآوری مدل ایرانیمهم) (Social Resilience)   آوری اجتماعیتاب  ستون پنجم

 ارزیابی:

 تعارض اجتماعی آب  •

 نفعان اعتماد ذی •

 مشارکت جامعه  •

 رابطه با کشاورزان •

 فرهنگ سازمانی آب  •

 .آوری واقعی وجود نداردفهمد بدون سرمایه اجتماعی، تابمی :آورسازمان تاب

 (Strategic Resilience)  آوری راهبردیتاب.     ستون ششم

 ارزیابی:

• ESG Water 

 نگریآینده •

• Circular Water 

 گذاری بلندمدت سرمایه •

 سناریوهای اقلیمی  •

 کند. آینده اقلیمی را وارد استراتژی می آور:سازمان تاب

 مدل امتیازدهی 

 امتیاز  ستون 

Climate Risk Intelligence 150 

Water Source Resilience 200 

Infrastructure Resilience 150 

Operational Resilience 150 

Social Resilience 150 

Strategic Resilience 200 

 1000 مجموع 
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 های کلیدی شاخص

 توضیح شاخص

Water Dependency Ratio وابستگی به منبع 

Climate Risk Score  امتیاز ریسک 

Backup Water Capacity  ظرفیت ذخیره 

Water Circularity  پذیری چرخش 

Heat Vulnerability  پذیری گرمایی آسیب 

Social Water Stability پایداری اجتماعی 

 آوری سطوح تاب

 وضعیت سطح 

 پذیر بسیار آسیب  1

 واکنشی 2

 کنترل نسبی 3

 آورتاب 4

 آوری اقلیمیرهبر تاب 5

 مثال صنعتی

 : آوری بالا یعنیتاب.  پتروشیمی

 وابستگی کم به آب خام،  •

 بازچرخانی بالا،  •

 سیستم ذخیره، •

 .و سناریوی قطع آب •

 : آوری بالا یعنیتاب.  کشاورزی

 الگوی کشت منعطف، •

 آبیاری هوشمند، •

 ذخیره آب، •

 . و درآمد مقاوم به خشکسالی •

 Water–Carbon Nexus ارتباط با

   خواهد بود.  و انتشار کربن پایدارتر مصرف انرژی کمتر، آوری بیشتر،تاب هرچه: •

و   ESG  - Net Zero  - Water Stewardship هسته آینده:    ESG    Climate Water Resilience ارتباط با •

 خواهد بود.    گذاری پایدارسرمایه
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ZLD (Zero Liquid Discharge) 

 

ZLD   گرددمی به جامد تبدیلشود یا  می بازچرخانیهمه چیز یا   ای از سایت صنعتی خارج نشود؛هیچ پساب مایعچیست؟. 

 تصمیم، نه فناوری = ESG از نگاه

ESG آیا» پرسد:از شما نمی ZLD اید؟نصب کرده » 

 « بهترین تصمیم برای این سازمان، این اقلیم و این جامعه بوده؟ ZLD آیا» پرسد: می

 

ZLD از بعُد E – Environmental زیستمحیط 

 E در ZLD نقاط قوت

 کاهش برداشت آب تازه  •

 حذف تخلیه پساب به محیط •

 های آبی کنترل آلودگی •

 افزایش امنیت آبی در اقلیم خشک •

 محیطیهای پنهان زیستریسک

 مصرف انرژی بسیار بالا  •

 افزایش ردپای کربن •

 (Salt / Brine) تولید پسماند جامد پرریسک •

 ها جای حذف واقعی آنها بهتمرکز آلاینده •

 منتقل کرده است؟  انرژی و پسماندیا فقط آن را به  مشکل آب را حل کرده ZLD آیا :E در بعُد ESG سؤال

ZLD از بعُد S – Social اجتماعی 

 دستاوردهای اجتماعی بالقوه 

 کاهش تنش با جامعه محلی  •

 افزایش اعتماد عمومی •

 کاهش ریسک اعتراض و توقف پروژه •

 ایپیام مثبت رسانه •

 های اجتماعی پنهان ریسک
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 سازی غیرواقعی )»پس دیگر هیچ مشکلی ندارید«( توقع •

 وگو با جامعهتوجهی به گفتبی •

 اشتغال بر فشار →افزایش هزینه تولید  •

 گیری حذف مشارکت جامعه در تصمیم •

 حل تحمیلی« اجرا شده است؟ عنوان »راه یا فقط به  شده وگوگفتبا جامعه  ZLD آیا :S در بعُد ESG سؤال

ZLD از بعُد G – Governance  حکمرانی 

 ZLD های حکمرانی خوب درنشانه

 ها تصمیم مبتنی بر تحلیل گزینه •

 ها شفافیت درباره هزینه، ریسک و محدودیت •

 ZLD تعریف مالکیت و مسئولیت •

 دهی صادقانه )نه تبلیغاتی( گزارش  •

 های ضعف حکمرانی نشانه

• ZLD  عنوان پروژه نمایشیبه 

 تصمیم هیجانی یا دستوری  •

 های شکست گرفتن تجربهنادیده •

 نبود پاسخگویی بعد از اجرا •

 یا نتیجه فشار بیرونی و ترس مدیریتی؟  بوده گیری بالغفرآیند تصمیمنتیجه یک  ZLD آیا :G در بعُد ESG سؤال

 ESG بد از نگاه vs ZLD خوب  ZLD بندی:جدول جمع

 نمایشی  ZLD (محور-ESG) بالغ ZLD بعُد

E کاهش آب، انفجار انرژی کاهش آب + مدیریت انرژی 

S سازیشوک و توقع وگو و اعتماد گفت 

G تصمیم عجولانه ای تصمیم شفاف و مرحله 

 بحران پنهان  پایداری واقعی  نتیجه 

ZLD درست از نگاه ESG  چه زمانی توجیه دارد؟  ZLD است، نه اول مسیر آخر مسیر. 

 محور تصمیم: -ESG ترتیب

 کاهش مصرف واقعی .1

 ها سازی سیستمبهینه  .2

 بازچرخانی هدفمند .3
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1. ZLD های خاص و بحرانی فقط برای جریان 

ESG سازی سراغ اگر بدون کاهش و بهینه گوید:می ZLD ،احتمالاً در بروید G اید)حکمرانی( مردود شده. 

 ESG–ZLD کوتاه برای آموزش Case یک

 کنند: اجرا می ZLD دو پتروشیمی سناریو:

 A پتروشیمی

 کرده  کم ٪3۰قبلش مصرف را  •

 جامعه محلی در جریان بوده  •

• ZLD  ای اجرا شدهمرحله 

 B پتروشیمی

 کامل ZLD مستقیم •

 وگو بدون گفت •

 مصرف انرژی دو برابر •

 دارند؟ ZLD یک »پایدارتر« است، حتی اگر هر دوکدام :ESG سؤال 

ZLD  ،خوب ZLDی نیست که پساب نداشته باشد؛ ZLDی است که بحران جدید نسازد. 
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 سازمان  یآورو نقش آن در تاب HSEمدل بلوغ 

 است:  ی مرحله اصل  5شامل    مدل

 (Diagnosis)  ص یتشخ  1  

 یمنیا  یهاسکیر -پسماند   دیتول -انتشار کربن -مصرف آب -یمصرف انرژ  - سازمان: یواقع تیوضع شناخت

 پسماند   -پساب  -کربن  -  زبان: به سازمان ستی ز طیمح تی:گزارش وضعیخروج

 یوربهره - و  یطیمح  ستیکاهش اثرات ز  -  منابع تیریمد - به  تیریمد تعهد:   و راهبرد  ی مشخط  2  

 کاهش پسماند   -  آب  مصرف   ٪15کاهش   -انرژی  مصرف   ٪10کاهش    - مثلا  :یراهبرد به برنامه عمل  لیتبد،  ی زیربرنامه  3

 مصرف   یسازنهیبه  - آموزش کارکنان  -زاتیتجه رییتغ  - ندیاصلاح فرا  -اقدامات:  ی اجرا،  اجرا  4

 ( کاهش انتشار کربن  -پسماند  دیتول  - مصرف آب - یمصرف انرژ  -)جینتا  یریگاندازه:  و کنترل  ش یپا  5

 کند، نه فقط گزارش حادثه. دیداده تول  دی با HSE بخش: نیمهم ا امیپ 

هستند که سازمان    مداخلاتی/شوند که مجموعه اقداماتیمعیار از آنها تواناساز نامیده می  5معیاراست.    ۶چارچوبی بر اساس    HSEمدل نشان بلوغ  

 نماید. تای دیگر نتایجی هستند که سازمان کسب می ۲دهد. انجام می

ایمنی و   ی، بر اساس این مدل، نتایج بهداشت  یابند.گردند و با استفاده از بازخورد نتایج تواناسازها بهبود میتواناسازها علت نتایج محسوب می 

مشی و  ، خطDiagnosisشدن تشخیص  گردند، که شامل: توسعه و نهادینهبطور نظامند حاصل می  HSEسازی مدل  زیست در اثر جاریمحیط

 نتایج است.   Monitoring and Control و پایش و کنترل  Deployment، اجرا  Planningریزی  برنامه  ،Policy and Strategy راهبرد

همه معیارها بطور مستقیم و غیر مستقیم با است،  Sound) ا  (management System  "نظام مدیریت منطقی"چون مدل دارای رویکرد  

 هم در ارتباط بوده) مدل پویا( و به هم وابسته هستند. 

 

   

  Diagnosisمعیار تشخیص    1

  HSE  نظاممعیار تشخیص در    زیست اشاره دارد.در نسبت با محیطسازمان    هایاهداف، فرایندها و فعالیتبه شناخت دقیق    HSEعملکرد نظام  

،  سازمان هایفعالیتدر   "محیطای و  حرفه ایمنی و بهداشت"تصویری از  مدیریتی و مهندسی سازمان است که ضمن ارائهبرای اجرا و بهبود نظام  

از   اقتصاد و محیط"گزارشی  ارائه می  "زیستپیامدهای فصل مشترک  پساب، پسماند  زبان کربن،  بهبود ریزیبرنامهکه مبنای  دهد  به  اجرا،   ،

 از طریق اهداف کمی و کیفی است.   های سازمانمشی و راهبردخط  مستمر،

 نمایند.   معیار تشخیص را توصیف می  ها و نکات راهنما،زیر معیار
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 گردند. ی سازمان با رویکرد سبز تحلیل میفرایندها  1-1

 شوند. شناسائی میفرایندها جریان حرکت و مصرف منابع در کلیه  •

)دما، رطوبت، آلودگی...( بر آنان بررسی  وامل متغییرهای فیزیکی/شیمیایی/مهندسی منابع، تاثیر ع ضمن شناسائی مشخصه •

 شوند. می

 شوند. ها و جریان حرکت و مصرف منابع شناسائی میمتاثر از فعالیت محیطای و حرفه بهداشت ایمنی،پیامدهای  •

 محیطای و حرفه بهداشت ایمنی،نوع و مصرف منابع و پیامدهای تهیه و نقش آنان در سازمان وری الیستی از تجهیزات و فن •

 شوند. آنان شناسائی می

 . اندشدهتایید و تصویب روز، بهدر همه فرایندها نظارتی و کنترلی  و کلیه مستندات  هااجرائی، دستورالعمل هایروش •

 پذیرد. تحلیل شکایات و رضایت کارکنان و همسایگان صورت می •

 

 گردند. تولیدی با رویکرد سبز تحلیل میمحصولات    1-2

 شود. نوع منابع و میزان مصرف و اتلاف منابع به ازای هر واحد محصول شناسائی می •

 شود.اکسیدکربن( به ازای هر واحد محصول تهیه میسازی شده با دیای)معادلگزارشی از انتشار گازهای گلخانه •

 شود.تبخیر شده و اتلاف شده به ازای هر واحد محصول تهیه می -گزارشی از میزان آب مصرفی  •

 شود.گزارشی از میزان و نوع پسماند به ازای هر واحد محصول تهیه می •

 شود.گانه فوق با همکاری حسابداری سبز به گزارش پولی پیوست میمحیطی سه گزارش زیست  •

 شود.ای پیوست میگلخانهگزارش ممیزی انرژی به گزارش انتشار گازهای •

 

 پذیرد.میمند و هدفمند صورت  بطور نظام  HSEدر واحد    "تشخیص"   1-3

 . پذیردصورت می  "تشخیص "سازی برای انجام تیم •

 .وابسته است HSEنظام   "تشخیص"ها، تصمیمات سازمان به گزارشها، اهداف، فعالیتبرنامه •

 شامل سه بخش: منابع انسانی، سیستم و فناوری است.  HSEنظام  در  "تشخیص"گزارش •

 . موجود است HSE "تشخیص" سوابق نظام •

 یابد. و توسعه میروز آوری به ، بازنگری HSE "تشخیص"نظام  •
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   HSEنظام بلوغ  راهبرد    و   مشی خط  معیار 2  

 

سازی دهد بلکه تعهد آشکار سازمان برای جاری نشان می  HSEنظام بلوغ  تنها تعهد مدیریت را به اجرای  نه  HSEنظام بلوغ    راهبرد  و  مشیخط 

اقتصاد و محیط  این نظام  فلسفه الزامات قانونی را در برمیبا مشارکت همه ذیزیست(  )مدیریت فصل مشترک  گیرد.  نفعان و با رعایت کامل 

سازی اهداف  عنوان چارچوبی برای نهادینهتا به  استقابل مستندسازی، اجرا، نگهداری، بهبود و نقد    HSE  نظام بلوغ  مشی وراهبرددرضمن خط 

 د.نمورد نظر قرارگیرسبز 

 

 وجود دارد.  اطمینان   HSE   نظام بلوغ  مشی از جامعیت خط  2-1

 دارد.بیان می مدیریت سبز سازی سیستمبرای جاری را ، تعهد و اهداف سازمانHSE نظام بلوغ مشیخط  •

توانمندسازی منابع انسانی با رویکرد سبز را نشان  سازی سیستمبرای جاری را تعهد و اهداف سازمان ،HSE نظام بلوغ مشیخط  •

 دهد. می

 دارد. مدیریت فناوری با رویکرد سبز را بیان می سازی سیستمبرای جاری را تعهد و اهداف سازمان ،HSE نظام بلوغ مشیخط  •

 دارد.بیان می زیستبهداشت را به زبان محیط سلامت،  الزامات قانونی ایمنی،  ،HSE نظام بلوغ مشیخط  •

که  را ارتقا ایمنی و سلامت کارکنان  محیطی،زیستهای هزینه، کاهش آلودگی کاهش، تعهد به پیشگیری ،HSE نظام بلوغ مشیخط  •

 کند. بیان میاند  در معیار تشخصی شناسائی شده

 دارد. ریزی جهت بهبود سبز بیان می، تعهد به برنامهHSE نظام بلوغ مشیخط  •

 

   گردند.میروزآوری  به  و   بازنگری   HSE نظام بلوغراهبردی  اهداف    2-2

 برای خلق مزیت رقابتی با رویکرد سبز است.  HSE نظام بلوغاهداف راهبردی  •

 مند و هدفمند موجود است.بطور نظام  HSE نظام بلوغ از مدیریت ارشدتعهد و حمایت  •

 گردند. ها و فرایندها گردآوری و تحلیل میمحیطی فعالیتبر عملکرد اقتصادی و زیستداده و اطلاعات لازم مبتنی •

 قابل شناسائی است.  HSE نظام بلوغ ابی به اهداف یمشارکت کارکنان در دست •

 پذیرد. نفعان صورت میبه کلیه ذی HSE  نظام بلوغاطلاع رسانی از نتایج  •

 شود. ها و فرایندهای سازمان جهت بازنگری استفاده میمحیطی از عملکردها، فعالیتاز ابزارها و فنون نوین در توصیف زیست  •
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 HSE نظام بلوغریزی  معیار برنامه  3

 

برگرفته از  که  شفاف است    سازمان بطور  سازی اهداف کمی و کیفی ریزی منطقی برای توسعه و جارینیازمند برنامه  HSE  نظام بلوغ

   و ملی است که قابل پایش و کنترل هستند. الزامات قانونیریزی متکی بر است. این برنامه HSE نظام بلوغ  Diagnosisتشخیص

 

 گردند. مند شناسائی میبطور نظام  الزامات قانونی  3-1

 روز در دسترس است.بندی شده و بهبطور بخشالزامات قانونی  •

 و روند تغییرات آنان قابل موجود است.الزامات قانونی سوابقی از  •

های بازنگری شده و به روز شده و در صورت لزوم  های اجرائی، دستورالعمل ها، روشنامهنسبت بین تغییرات در آیین  •

 گذاری است.روز قابل صحهبه الزامات قانونیمحتواهای آموزشی با 

 

 از چارچوب و استاندارد مشخصی برخوردار است.   HSE  نظام بلوغریزی  برنامه  2-3

محیطی های زیست، گزارشقانونی ، الزامات Diagnosisبا اهداف راهبردی سازمان، تشخیص  HSEهای نظام بلوغ برنامه •

  ایمنی،انسانی، حسابداری سبز ، ارزیابی فنی و مهندسی و همچنین پساب(، توانمندسازی منابع- پسماند-بر کربن)مبتنی

 ای همسوئی وجود دارد. و حرفه بهداشت محیط

 گیری هستند. محیطی و اقتصادی بطور همزمان( قابل اندازه)زیستهای عملکردیشاخصدارای   HSEهای نظام بلوغ برنامه •

، اطلاع رسانی و توانمندسازی تیم  روز رسانیبه  ،روش بازنگری ، بودجه بندی،معیارهای کنترلی  HSEهای نظام بلوغ در برنامه •

 ی شده است. نبیپیش سازیتدوین و جاری

 گردند. شناسئی و تحلیل می HSEهای رقابت سبز در برنامه نظام بلوغ مزیت •

 

 

 HSE  نظام بلوغ   معیار اجرای  4

مرتبط با    های فعالیتاست، و به تمامی     HSEهای نظام بلوغنمودن راهبرد و برنامهعینیمنزله  به   HSEنظام بلوغ   Deploymentسازیجاری 

با اهداف اقتصادی و اجتماعی    HSEها و فرایندهای واحد  همسوسازی فعالیت  ، HSEسازی نظام بلوغ. جاریگرددباز می   HSEنظام بلوغ  محورهای

، مهندسی، مدیریتی،  فنی  اتهایی که شامل گزارشاز دستورالعملاست. و زیست است که به سازمان تحمیل شدهسازمان و الزامات بحران محیط 

 کند. میوی زیست هستند پیرو محیط

  

 اطمینان وجود دارد.  HSEنظام بلوغ  اجرای اثربخش  از    4-1

 

بر شاخص و  بواسطه منابع لازم فنی، مهندسی، مالی، منابع انسانی توانمند و مدیریتی مبتنی  HSEنظام بلوغ  اجرای اثربخش   •

 شود.بینی میاهداف برنامه پیش

 شود. محیطی و اقتصادی)سبز( منظم ارائه میپذیرد و گزارش زیستصورت می اجرا هایفرایند از بازنگری مستمر •

 ، اطمینان وجود دارد. آمادگی برای هر احتمالی که ممکن است دوره اجرا را تغییر دهداز  •
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 با نتایج کسب شده وجود دارد.   هامسئولیتیت در  شفاف  تحلیلی از نسبت اقدامات اجرائی،   4-2

 

لازم برخوردار هستند و از    توانمندیاطمینان از اینکه همه افراد تعیین شده برای اجرا) بر اساس برنامه تدوین شده( از آگاهی و  •

 ، وجود دارد. باشندزمان کافی برای انجام مسئولیتشان برخوردار می

شود و این گزارشات نسبت نتایج کسب شده با تواناسازها/  محیطی از کلیه فعالیتها، فرایندها و عملکردها تهیه میگزارشات زیست  •

 دارند.مداخلات را بطور شفاف بیان می

 

 

 HSE  نظام بلوغ  معیار پایش و کنترل  5

فراهم می نماید. پایش نتایج، امکان  و اقتصادی    محیطییست فعالیتهای سازمان را از منظر زگیری نتایج امکان کنترل اثربخشی و پیگیری  اندازه

مستمر    های نماید. بهبودفراهم می  و هدفمند   را بطور نظامند   HSE  نظام بلوغ  سازیریزی و جاریو راهبرد، برنامه  مشیخطروز آوری تشخیص،  به

   پذیرند.محیطی و اقتصادی) مدیریت منابع( صورت میکلیه فعالیتها و در چارچوب گزارش زیست پایش و کنترل نظامند  در امتداد در سازمان 

 

 پذیرد. زیست انجام میبر اطمینان از مدیریت فصل مشترک اقتصاد و محیطمبتنیمند و  پایش و کنترل بطور نظام  5-1

 

 مدیریت تواناسازها تعیین شده است. روش پایش و کنترل نتایج حاصل از زمانی، دوره  •

 گردند. پسماند( و اقتصادی بیان می  -پساب  -زیست )کربنو کنترل به زبان محیطپایش  •

 تحلیلی از روند و سوابق پایش و کنترل موجود است. •

 معین است. میزان دستیابی به اهداف برنامه •

 برای اهداف و نایج سازمان خط مبنا تعیین شده است. •

 

 شود.  برداری میبا رویکرد سبز بهره  بهبود مستمرجهت    ، پایش و کنترل از گزارشات حاصل از    5-2

 

 ، وجود دارد.شوندبکار گرفته میآنان روزآوری اطمینان از اینکه نتایج پایش و کنترل برای جلوگیری از انحراف از اهداف و به •

 است، وجود دارد.  HSEنظام بلوغ  "تشخیص" در ارتباط بااطمینان از اینکه نتایج پایش و کنترل  •

 

 سبز معیار نتایج    6

 دهد. زیست گزارش میبرای حمایت از خلق مزیت رقابتی سبز در سازمان، نتایج مهندسی، مدیریتی و مالی را به زبان محیطHSE واحد

 

 مدیریتی و مهندسیهای کلیدی شاخص  6-1

 

گردند، تمرکز است.  از بر هر فرایند و یا فعالیتی در سازمان که ابعاد اجرایی، پیشگیری و کنترلی دارند و در آنان منابع مصرف می   HSEواحد

ریزی شده در سازمان  در این معیار از فرایندهای طرح  گیریی اندازههاشاخصمحیطی بواسطه مصرف منابع است،  آنجا که هر آلودگی زیست

 شوند.های کلیدی مدیریتی و مهندسی براساس خط مبنا ارزیابی و تحلیل میگردند. شاخصاستخراج می
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آور:  امواج الکترومعناطیسی و... عوامل شیمیایی زیان  فشار،   اشعه،  روشنایی،  ارتعاش،   آور همچون صدا، دما، کلیه عوامل فیزیکی زیان •

 کارکرد تجهیزات و  به ازای مصرف منابعگازها و اسیدها و..  اسپری(، دود، فلزات، )گردوغبار، بخارات، مواد معلق

استرس،فشار بر روی اندام، تناسب کار با انسان، هل داد، کشیدن بار، تنهایی و.. عوامل    عوامل ارگونومیک زیانبار: ابزار نا مناسب،    •

بودن ماشین  روانی: خستگی، ارتباط با همکاران و... عوامل مکانیکی: ضربه، سقوط اجسام، سقوط افراد، برق گرفتگی، انفجار، نا ایمن

 به ازای روش انجام کار شناختی زیان بار: ویروس،باکتری،انگل، قارچ و ... الات، اصطحکاک و... عوامل زیست

 به ازای برداشت آنان از عملکرد سازمانو..  های همسایگانرضایت کارکنان، شکایت ، انگیزه کارکنان •

 

 محیطیمعیار نتایج زیست  6-2

 

  یابد. می  رقابتی سبز دستو خلق مزیت  به نتایج برجستهمحیطی از عملکردهای مدیریتی و مهندسی سازمان  ارائه گزارشات زیست با    HSEواحد

مصرف منابع و انتشار آلودگی  در نسبت    سبزنتایج  است.  شدهوری و وجهه سازمان در میان دیگران  پذیری، بهرهاین رویکرد باعث ارتقا رقابت

 مرتبط هستند.   معیارهای تواناسازحاصل شده است. نتایج سبز با 

 

 محیطی زیستشاخص های کلیدی    

 نوع منابع و جریان حرکت و مصرف منابع   •

 آب، تبخیر و اتلاف مصرفنوع آب و میزان  •

 CO2eای معادل سازی شده با نوع منابع و میزان انتشار گازهای گلخانه •

 های تجدیدپذیر و حاملهای سوختی( شبکه، انرژی  برق نوع انرژی و میزان مصرف و اتلاف انرژی) •

 های صوتی  آلودگی •
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 راه اجرایی استقرار مدیریت انرژی و محاسبه ردپای کربن نقشه

 

 تشکیل تیم و ساختار مدیریتی  .1

 .در سطح مدیریت ارشد (Top Management Sponsor) حامی اصلیتعیین  •

 HSE متشکل از: مدیر انرژی، مسئول محیط زیست، نماینده مالی، نماینده تولید و واحد تیم انرژی و کربنتشکیل یک  •

 .ای تیمتعریف شرح وظایف، اختیارات و برنامه جلسات دوره •

 مشی و اهداف تعیین خط  .۲

 .شامل تعهد به بهبود مستمر، رعایت الزامات قانونی و حرکت به سمت کربن صفر  مشی انرژی و کربنخطتدوین  •

 .انتشار کربن در زنجیره تأمین ٪۲۰مصرف انرژی طی سه سال، کاهش  ٪1۰مثلاً کاهش   اهداف کمی تعیین  •

 .هاها، تابلوها و آموزش مشی و اهداف به کل کارکنان از طریق اطلاعیهابلاغ خط •

 

 (Baseline) ها و تعیین وضعیت موجودآوری دادهجمع  .3

 .های مصرف انرژی )برق، گاز، سوخت، بخار، آب( در سطح کل و فرآیندهای اصلیگردآوری داده •

  (Scope 2,3) و غیرمستقیم (Scope 1) شناسایی منابع انتشار مستقیم •

 .هابرای ثبت داده افزار یا اکسل استانداردنرماستفاده از  •

 .برای محاسبات کربنی (Baseline Year) سال مبناتعیین  •

 ممیزی انرژی و کربن .4

 .های بهبودبرای شناسایی نقاط اتلاف، ناکارآمدی تجهیزات، و فرصت ممیزی انرژی انجام  •

 .برای هر منبع انرژی و فعالیت (Emission Factor) ضریب انتشارمحاسبه ردپای کربن بر اساس  •

 .(Hotspot Analysis) شامل نقاط پرریسک گزارش ممیزی انرژی و کربنتهیه  •

 ریزی بهبودتحلیل و برنامه .5

 .(ROI) اثرگذاری، هزینه، زمان و بازگشت سرمایهها بر اساس بندی پروژهاولویت  •

 .سازی بویلرها، نصب سیستم بازیافت حرارت، بهبود روشناییمانند: بهینه  های بهبود انرژیپروژهطراحی  •

 .های تجدیدپذیر، کاهش سفرهای کاری، جایگزینی سوخت پاکمانند: استفاده از انرژی  های کاهش کربن پروژهطراحی  •
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 .بندی و مسئول مشخصبا زمان (Action Plan) برنامه اقدامتهیه یک  •

 ها سازی و اجرای پروژهپیاده .۶

 .صورت پایلوت یا در مقیاس کاملهای منتخب بهاجرای پروژه •

 .سازی کارکنان برای تغییر رفتار مصرف انرژیآموزش و فرهنگ •

 .های ماهانهپایش مستمر روند اجرا با گزارش  •

 گذاریگیری و صحهپایش، اندازه .۷

 .هاای مصرف انرژی و انتشار کربن پس از اجرای پروژهگیری دورهاندازه •

 .شدهمقایسه نتایج با سال مبنا و اهداف تعیین •

 .هابرای اعتبارسنجی داده حسابرسی داخلی یا شخص ثالثاستفاده از  •

 .های داخلیثبت نتایج در داشبورد مدیریتی و گزارش  •

 دهی و بهبود مستمرگزارش  .۸

 .GHG و پروتکل ISO 14064 بر اساس استاندارد گزارش جامع انرژی و کربنتهیه  •

 .داران، مشتریان و مراجع قانونی(صورت داخلی )برای مدیریت( و خارجی )برای سهامانتشار گزارش به  •

 .ها بر اساس نتایجمشی، اهداف و پروژهبازنگری سالانه خط •

 .(Net Zero) کربن صفربرای حرکت به سمت  (PDCA) تکرار چرخه بهبود •
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 جایزه مدیریت انرژی  مدل
Energy Management Award 

 2024ویرایش       

 دل مدیریت انرژی م •

 

معیار از آنها تواناساز نامیده می شوند که مجموعه اقداماتی هستند که سازمان انجام می دهد.   5معیاراست.  ۷مدل مدیریت انرژی چارچوبی بر اساس  

زها بهبود می تای دیگر نتایجی هستند که سازمان کسب می نماید. تواناسازها علت نتایج محسوب می گردند و با استفاده از بازخورد نتایج تواناسا  ۲

 یابند. 

بطور نظامند حاصل می گردد که شامل: توسعه و نهادینه   مدل مدیریت انرژیبر اساس این مدل، نتایج اقتصادی و زیست محیطی در اثر جاری سازی  

پایش و کنترل  Deployment،اجرای  Planning،برنامه ریزی  Policy and Strategy ، خط مشی و راهبرد  Diagnosisشدن تشخیص    و 

Monitoring and Control  .نتایج است 

است، همه معیارها بطور مستقیم و غیر مستقیم با هم  Management System)  (Sound  "منطقی  نظام مدیریت"چون مدل دارای  رویکرد  

 در ارتباط بوده) مدل پویا( و به هم وابسته هستند.

                                                                                                                              شکل زیر تصویری از ارتباط درونی میان نتایج و توانا سازهای مدل را نشان می دهد.                                                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

خانه ای، معیارها یی را که باید برای اجرای نظام مدیریت انرژی و پیشرفت در جهت توسعه پایدار انجام شود را نمایش می دهد.هر    ۷مدل  

 معیار از طریق تعدادی زیر معیار که در زمان اجرا مورد توجه قرار می گیرند، پشتیبانی می شوند. 

،    Efficiencyهدف از اتخاذ رویکرد مدل مدیریت انرژی، اطمینان از استقرار سیستم ها و فرایندهای ضروری جهت بهبود عملکرد انرژی:کارائی

است تا ضمن کاهش هزینه ها، آثار زیست محیطی و گازهای گلخانه ای نیز از طریق مدیریت  Consumption و مصرف انرژی  Useاستفاده  

 مدل مدیریت انرژی 

 نتایج توانا سازها

 برنامه ریزی  تشخیص

 خط مشی

 راهبرد 

 اجرا 

 پایش

 و کنترل 

 نتایج 

 اقتصادی

 نتایج 

زیست 

 نوآوری محیطی 
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انرژی:   از  منظور  مدل  این  پذیرد.در  می  صورت  جدی  توجه  قانونی  الزامات  به  مدل  این  در  است  ذکر  یابد.شایان  کاهش  مند  نظام 

 ( است. ISO 50001الکتریسیته،سوخت،بخار،گرما،هوای فشرده و سایر واسطه های مشابه)

 

  Diagnosisمعیار تشخیص  1

انرژی به شناخت دقیق جنبه هایی از فعالیت های سازمان وابسته است که محیط زیست و اقتصاد را متاثر می کنند. معیا ر  عملکرد نظام مدیریت 

در سازمان را   "ردپای محیط زیست و اقتصاد "بسیار مهم است. معیارتشخیص تصویری از  مدیریت انرژیتشخیص دراین مدل برای اجرا و بهبود نظام 

از طریق اهداف کمی و کیفی است. زیر معیارها، عناصر معیار   مدیریت انرژینشان می دهد که مبنای توسعه ، اجرا، بهبود مستمر،خط مشی و راهبرد 

 را توصیف می نمایند.  که در زیر ارائه می شوند:   "تشخیص"

 

 چگونگی تحلیل کارائی، استفاده و مصرف انرژی  1-1

 می توانند شامل موارد زیر باشند: 

 تعیین دامنه سیستم مدیریت انرژی  •

 تهیه لیستی از تجهیزات و فن آوری  •

 شناسائی میزان مصرف انرژی تجهیزات و فن آوری   •

 تشخیص اهداف خرد و کلان انرژی متناسب با سازمان  •

 تعیین  روش اندازه گیری نتایج در فاصله زمانی تعیین شده •

 پیش بینی نظام کنترل عوامل متغییر در کارائی، استفاده و مصرف   •

 تعیین معیارها و روش های مورد نیاز برای اجرا و کنترل سیستم مدیریت انرژی  •

 روش گردآوری اطلاعات و تحلیل آنان •

 Base line  Energyتعیین خط مبنا   •

 تایید و تصویب ویژگی های روش اجرائی، دستورالعمل و کلیه مستندات در همه فرایند ها  •

 
 

 چگونگی تحلیل انرژی در  فرایند تولید محصولات   1-2

 می توانند شامل موارد زیر باشند: 

 تعیین مقدار و هزینه انرژی مصرفی در فرایند تولید محصولات   •

 شناسائی همه متغییر ها در تحلیل اطلاعات •

 روش گردآوری داده هایی برای مقایسه با استاندارد و یا سازمان های برتر  •

 

 مدیریت انرژی در مدل  "تشخیص "چگونگی جاری سازی مستمر و نظامند معیار 1-3

 می توانند شامل موارد زیر باشند: 

 مدیریت انرژی قبل از اجرای نظام    "تشخیص"انجام   •

 در حین جاری سازی     "تشخیص"اجرا و بازنگری و به روز آوری مستمر روند   •

 در سازمان   مدیریت انرژی  "تشخیص"برنامه ریزی  و اطلاع رسانی در باره اجرای   •

 و همه فعالیتها مرتبط با آن  "تشخیص  "تیم سازی برای انجام   •

 در قالب یک گزارش پویا   مدیریت انرژی  "تشخیص"ایجاد سابقه از   •
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   مدیریت انرژیوراهبرد   معیارخط مشی  2 

 

نشان می دهد بلکه تعهد آشکار سازمان برای جاری سازی فلسفه    مدیریت انرژینه تنها تعهد مدیریت را به اجرای نظام    مدیریت انرژیخط مشی وراهبرد  

را در بر می گیرد.  در ضمن خط مشی وراهبرد    مدیریت انرژی)کارائی انرژیی، استفاده ومصرف( با رعایت کامل الزامات قانونی در نظام  مدیریت انرژی

 یرد.باید قابل مستند سازی، اجرایی، قابل نگهداری، بهبود و نقد پذیر باشد تا به عنوان چارچوبی برای نهادینه سازی اهداف مورد نظر قرار گ  مدیریت انرژی

 

 مدیریت انرژی چگونگی اطمینان از جامعیت خط مشی   2-1

 می توانند شامل موارد زیر باشند: 

 مدیریت انرژی بیان تعهد به اهداف سازمان برای جاری سازی سیستم   •

 بیان تعهد نسبت به الزامات قانونی مدیریت انرژی  •

 بیان تعهد نسبت به پیشگیری وکاهش اثرات زیست محیطی حاصل از مصرف و استفاده انرژی  •

 بیان تعهد نسبت به تدوین برنامه ای جهت بهبودعملکرد انرژی) کارائی،استفاده و مصرف انرژی (    •

 بیان تعهد نسبت به دسترس بودن منابع و اطلاعات برای دستیابی به اهداف خرد و کلان  •

 بیان تعهد نسبت به خرید محصولات پر بازده انرژی  •

 

    مدیریت انرژیچگونگی  توسعه ، استقرار، بازنگری و به روزآوری راهبرد  2-2

 می توانند شامل موارد زیر باشند: 

 مدیریت انرژی از طریق بهبود، استقرار، بازنگری و به روز آوری راهبرد    مدیریت انرژیتوسعه نظام   •

 بر اساس کارائی انرژی و استفاده و مصرف انرژی   مدیریت انرژیتوسعه راهبرد   •

   مدیریت انرژیدر راستای عناصر راهبردی  "تشخیص  "شناسائی و درک آثار همه جنبه های زیست محیطی در معیار •

 مطابق با اندازه و ویژگی های سازمان و همه آثار حاصل از فعالیت های سازمان   مدیریت انرژیاستقرار راهبرد   •

 که قابل درک،اعتماد و معنا دار برای همه هستند.   مدیریت انرژیتوسعه اهداف شفاف راهبرد   •

   مدیریت انرژیبازنگری و به روز آوری الزامات، اهداف و رویکردهای راهبرد   •

 مدیریت انرژی  مشارکت کارکنان در توسعه، استقرار،بازنگری و به روز آوری راهبرد •

 

 مدیریت انرژیچگونگی برقراری ارتباط در  خط مشی و راهبرد  2-3

 می توانند شامل موارد زیر باشند: 

 در تمام سطوح سازمانی  مدیریت انرژیتسری فلسفه و سیستم   •

   مدیریت انرژی تدوین و یا مستند سازی خط مشی و راهبرد •

 در کل سازمان   مدیریت انرژی ارائه آشکار و شفاف از خط مشی و راهبرد   •

 

 اطمینان از اینکه همه کارکنان محتوای خط مشی و راهبرد را می دانند و با هر تغییر ایجاد شده در آن آشنا هستند.   •

 به همه ذی نفعان و جامعه  مدیریت انرژیتسری خط مشی و راهبرد   •
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 انرژی معیار برنامه ریزی   -  3

مدیریت  نیازمند برنامه ریزی منطقی برای توسعه و جاری سازی اهداف کمی و کیفی شفاف است که در راستای راهبرد    مدیریت انرژینظام  

) اقدامات اصلاحی( و پایش    مدیریت انرژی، بازنگری نظامند از الزامات قانونی، طرح ریزی موارد اجرائی     Diagnosis،برگرفته از تشخیص  انرژی

 باشد. زیر معیارها راهنمایی هستند برای استقرار معیار برنامه ریزی که در زیر تشریح می گردند.

 

 چگونگی شناسائی نظامند الزامات قانونی  3-1

 می توانند شامل موارد زیر باشند: 

 ) کارائی،استفاده و مصرف(   انرژی  شناسائی و به روز آوری نظامند همه الزامات قانونی مرتبط با •

 نگهداری سوابق مستند شده  از همه الزامات قانونی  •

 بازنگری نظامند از همه فعالیت های مرتبط با الزامات قانونی  •

 

 مدیریت انرژی چگونگی بازنگری،استقرار و توسعه برنامه های  3-2

 می توانند شامل موارد زیر باشند: 
 اندازه گیری استفاده و مصرف انرژی در گذشته و حال )بصورت بارز(  •

 بعنوان چارچوبی که در آن امکان توسعه و به روز آوری اهداف وجود دارد .    مدیریت انرژیاتخاذ برنامه  •

 انرژی جهت تدوین و به روز آوری برنامه  "الزامات قانونی"و " Diagnosisتشخیص  "استفاده از یافته های حاصل از •

 تدوین، استقرار و به روز آوری برنامه) قابل اندازه گیری و ارائه گزارش پیشرفت کار( بر اساس الزامات  زیست محیطی    •

 شناسائی شاخص های عملکردی  برای اندازه گیری اهداف کمی و کیفی تحقق برنامه  •

 اولویت بندی اقدامات مدیریت انرژی  •

 مدیریت انرژی ارزیابی فنی،اقتصادی،قانونی، سازمانی و امکان سنجی مالی اقدامات مورد نظر در   •

 

 چگونگی ساختار برنامه های مدیریت انرژی  3-3

 می توانند شامل موارد زیر باشند: 

 توسعه و استقرار برنامه با تعیین: •

 مدیریت انرژی   Optionمحور - 

 اهداف اجرای محور ها   - 

 منافع مورد انتظار از اجرای اهداف  - 

 محدوده زمانی اتمام جاری سازی  - 

 محدوده زمانی برای دستیابی به اهداف برنامه  - 

 بودجه بندی تصویب شده   - 

 مسئولیت اجرا و آموزش های مورد نیاز برای کارکنان  - 

 چگونگی انجام   - 
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 مدیریت انرژی معیار اجرای    -4

 

برای استقرار اهداف تعیین شده     مدیریت انرژیاست، و به تمامی فعالیت های مرتبط با   مدیریت انرژی ، عینی نمودن راهبرد و برنامه  مدیریت انرژیاجرای  

ظامندی را  باز می گردد و باید از دستورالعمل هایی که شامل گزارش فنی و برنامه تدوین شده هستند پیروی کند. سازمان های برتر، اجرای اثربخش و ن

 در زیر تشریح می گردند.  مدیریت انرژیمدیریت می کنند. زیر معیارهای مرتبط با معیار اجرای  

 

 مدیریت انرژی چگونگی اجرای اثربخش   4-1

 می توانند شامل موارد زیر باشند: 

   مدیریت انرژی  "تشخیص"تشکیل تیم فعال   •

 برخوردار است.   مدیریت انرژیآموزش دیده و از دانش روز فنون    مدیریت انرژیاطمینان از اینکه تیم بخوبی در رابطه با   •

 و اجرای آنها   مدیریت انرژیشناخت همه جزئیات فنی محور های   •

 محاسبه منافع مورد انتظار از اجرای محور ها و بیان تاثیر محور ها بر اهداف برنامه  •

 تدوین مستندات لازم  •

 ایجاد سابقه از تمامی  نکات گزارش فنی با توضیحات ضروری.  •

 و ارائه راه حل های لازم  مدیریت انرژیشناخت موانع اجرائی   •

 مطابق همه شاخص های مشخص در گزارش فنی و برنامه تدوین شده    مدیریت انرژیاجرای   •

 اطمینان از منابع فنی،مالی،انسانی کافی برای اجرا   •

 بازنگری مستمر فرایند اجرا  •

 آمادگی برای هر احتمالی که ممکن است دوره اجرا را تغییر دهد. •

 طرح ریزی و پایش  •

 
 

 چگونگی تعیین شفاف مسئولیت های اجرا  4-2

 می توانند شامل موارد زیر باشند: 

ی برای  اطمینان از اینکه همه افراد تعیین شده برای اجرا) بر اساس برنامه تدوین شده( از آگاهی و آمادگی لازم برخوردار هستند و از زمان کاف •

 انجام مسئولیتشان برخوردار می باشند. 

 از آموزش کافی برخودار هستند.   مدیریت انرژیاطمینان از اینکه همه افراد فعال در اجرای   •

 

   مدیریت انرژیچگونگی برقراری ارتباط در اجرای    4-3

 می توانند شامل موارد زیر باشند: 

 آگاهی دارند.   مدیریت انرژی اطمینان از اینکه همه افراد از نقش خود و دیگران درباره اجرای نظام  •

 سازمان دهی جلسات برای کارکنان  •
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 معیار پایش و کنترل  -5

محیطی و   آنچه که قابل پایش نباشد قابل مدیریت کردن نیست. اندازه گیری نتایج امکان کنترل فعالیت های اجرایی،اثربخشی و پیگیری در اهداف زیست

را    مدیریت انرژیاقتصادی سازمان را فراهم می نماید. در ضمن پایش نتایج، امکان به روز آوری تشخیص، خط مشی و راهبرد، برنامه ریزی و جاری سازی  

و کنترل را توصیف  بطور نظامند فراهم می نماید. بنابراین بهبود مستمر در سازمان ها به پایش و کنترل نظامند وابسته است. زیر معیارهای فوق معیار پایش  

 می نمایند.

 

 چگونگی اجرای پایش و کنترل بطور نظامند و مناسب  5-1

 می توانند شامل موارد زیر باشند: 

 ) دوره اندازه گیری باید دقیق و به حد کافی باشد(.   مدیریت انرژیتعین دوره و روش پایش و کنترل همه نتایج حاصل از محورهای    •

 استفاده از روش های پایش مناسب نسبت به آنچه که اندازه گیری می شود) این روش ها به طور مستمر به روز آوری می گردند(.  •

 استفاده از تجهیزات مناسب و کالیبره برای پایش و کنترل  •

 ثبت و گزارش همه نتایج حاصل از پایش   •

 

 چگونگی ارزیابی نتایج پایش و کنترل 5-2

 می توانند شامل موارد زیر باشند:   

 محسوب می گردند(.  مدیریت انرژی محاسبه تغییرات در کارائی و مصرف انرژی) که هر کدام علتی برای استقرار •

 ایجاد می نماید.   مدیریت انرژیمحاسبه صرفه هایی که هر اقدام   •

 محاسبه شاخص های عملکردی مرتبط برای ارزیابی اثربخشی فعالیت های اجرائی  •

 میزان دستیابی به اهداف برنامه  •

 ه در صورت لزوم،انتخاب معیارهایی برای مقایسه عملکرد با شرکت های دیگر برای اطمینان از تصمیم گیری های مناسب در باره اهداف اتخاذ شد  •

 ثبت و گزارش همه یافته ها و تحلیل ها •

 

 چگونگی بکار گیری گزارش پایش و کنترل برای بهبود مستمر  5-3

 می توانند شامل موارد زیر باشند: 

 اطمینان از اینکه نتایج پایش و کنترل برای جلوگیری از انحراف از اهداف و به روز آوری بکار گرفته می شوند) بهبود مستمر(  •

 استفاده می شود.   مدیریت انرژی  "تشخیص"اطمینان از اینکه نتایج پایش و کنترل در پیگیری های   •

 

 معیار نتایج زیست محیطی  6

به نتایج برجسته ای دست می یابند. این رویکرد باعث ارتقا رقابت پذیری، بهره    -همانند کاهش آلودگی   -سازمان با احترام به محیط زیست  

وری و وجهه سازمان در میان دیگران می گردد.نتایج زیست محیطی با ارتقا کارائی و استفاده و مصرف انرژی مرتبط است. شاخص های کلیدی  

 استفاده می شوند.   مدیریت انرژیزیست محیطی برای ارزیابی نتایج زیست محیطی مرتبط با معیارهای تواناساز مدل  عملکرد  

 

 شاخص های کلیدی مصرف  6-1

 با توجه به فرایندهای سازمان و موارد مورد استفاده، شاخص های کلیدی عملکرد مرتبط با مصرف می توانند موارد زیر باشند: 

 مصرف حامل های انرژی:  •

 الکتریسیته 
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  انرژی حرارتی 

  گرما و هوای فشرده 

  مواد سوختی/حامل های انرژی 

 
 

 شاخص های لودگی: •

  )هوا)تولید گازهای گلخانه ای 

  دیگر آلودگی های احتمالی 

 

 معیار نتایج اقتصادی   7 

ی  زمانی که کارائی، استفاده و مصرف انرژی بهینه می شوند، و آلودگی، پیشگیری و یا کاهش می یابد، اجرای مدل مدیریت انرژی منافع اقتصاد

ت  برای سازمان های در پی داشته و قدرت رقابتی آنها را نیز افزایش می دهد. . نتایج اقتصادی مورد انتظارباید در راهبرد و خط مشی مدیری

 رژی سازمان  تعیین گردند. شاخص های کلیدی عملکرد اقتصادی مرتبط با معیارهای توا ناسازها انداز گیری می شوند  ان

 

 شاخص های عملکرد اقتصادی   ۷-1

ار  برخی از شاخص های کلیدی اقتصادی که در ارتباط با اهداف مدیریت انرژی سازمان هستند و می توانند برای ارزیابی دارایی های اقتصادی بک 

 روند، در زیر آورده شده است: 

 برگشت سرمایه بکار رفته در مدیریت انرژی  •

 دوره بازپرداخت   •

 هزینه های اجرای پروژه های ببهود  •

 هزینه های نگهداری و تعمیرات •

 

 شاخص های عملکرد تولید   ۷-۲

 می توانند شامل موارد زیر باشند: 

 کمیت تولید •

 کارائی انرژی  •

 استفاده و مصرف انرژی  •
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 روش ارزیابی جایزه مدیریت انرژی

 

ی  برای درک جایگاه و سطح سازمان از منظر مدیریت انرژی لازم است که تعدادی فرم ارزیابی ایجاد گردد. برای نیل به این منظور روش ارزیاب

 جایزه مدیریت انرژی  در این قسمت توضیح داده می شود.

های سرآمدی ارائه شده از سوی جامعه  ، رویکرد ارزیابی توسعه یافته ای است که مدل ADL/LeTCجایزه مدیریت انرژی  بر اساس منطق 

 مدیریت سبز اروپا نیز از آن استفاده می نماید. 

در  بکار گیری روش ارزیابی جایزه مدیریت انرژی  برای خود ارزیابی این امکان را به سازمان ها می دهد تا قوت ها و فرصت های بهبود خود را

معیاری را برای سازمان ایجاد می نماید تا به اهداف خود   ۷سفر بسوی مسئولیت پذیری زیست محیطی شناسائی نمایند.این روش یک پروفایل 

 ابند. دستی

 

 بر اساس این روش: 

سازمان بر اساس نتایج کسب شده از مدیریت انرژی در خط مشی و راهبرد خود هدف گذاری می نماید. این نتایج در مسئولیت های   •

 اقتصادی و  زیست محیطی پوشش داده می شود.

 رویکرد های منطقی برنامه ریزی و توسعه داده می شوند تا نتایج مورد انتظار حال و آینده کسب گردند. •

 رویکردها در یک روش نظامند توسعه داده شده و مراقبت و جاری می گردند.  •

 رویکردها  از طریق پایش و تحلیل مورد ارزیابی و بازنگری قرار می گیرند. •

 

 اجزا و مشخصات روش ارزیابی  

 

مواردی که باید    "نتایج " ( اجزا ارزیابی هستند. در ادامه این اجزا به تفصیل توضیح داده می شوند.ADLرویکرد،،جاری سازی، و یادگیری )

سازمان از نظام مدیریت انرژی بدست آورد را پوشش می دهد. در یک سازمان  موفق ،نتایج نشان دهنده روند مثبت و عملکرد پایدار و خوب  

 ایج شفاف است.سازمان است. اهداف در سطح مطلوبی طراحی شده اند و با دیگر سازمان ها مقایسه شده است. ارتباط بین توانا سازها و نت

 

 Approachرویکرد  

روش انجام فعالیت ها را در سازمان پوشش می دهدسازمان موفق دارای روش های شایسته)بر گرفته از یک منطق مشخص( و    "رویکرد"

 مطلوبی)هماهنگ و همسو با ویژگی های سازمان متبوع( هستند که قابلیت تکرار پذیری دارند.  

 

 Deploymentجاری سازی  

مجموعه مواردی است که سازمان برای اجرای و حمایت از رویکردهای خود انجام می دهد. در سازمان موفق رویکردها بطور   "جاری سازی "

 به خوبی برنامه ریزی شده و در رویکرد سازمان معرفی می گردد.    "جاری سازی "نظامند جاری می گردند. به این معنی که 

 

  Learningیادگیری 

 مجموعه فعالیت هایی که برای بازنگری و بهبود رویکرد و جاری سازی انجام می دهد را پوشش می دهد.   "یادگیری "

 در اقدامات آتی مورد استفاده واقع می گردد. "بازنگری و بهبود "در نظام مدییرت انرژی تجربه حاصل از 
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 امتیاز  فرآیند 

 گردد.  یروایت مطرح م  ، اطلاعات به صورتنکات راهنما قابل شناسائی نیست  مندی نسبت بههیچ رویکرد نظام رویکرد:  

   .استقابل شناسائی  سازی،  مندی بدون جاری سازی ناچیز و یا هرگونه رویکرد نظامجاریسازی:  جاری

 آید. دست مییادگیری: گرایش بهبود مشخص نیست؛ بهبود در نتیجه واکنش به مسائل به

 5یا  ۰

 درصد

 مند نسبت به نکات راهنما قابل مشاهده است. رویکرد: شروع رویکرد نظام 

دستیابی به نکات راهنما پایبندی  برای  سازی است و  های واحد کار، در مراحل اولیه جاری سازی: رویکرد در بیشتر بخشجاری

 وجود دارد. 

 یادگیری: مراحل اولیه انتقال از واکنش به مساله تا گرایش بهبود کلی، مشخص است. 

1۰  -  15 

  ۲5یا    ۲۰

 درصد

 مند نسبت به نکات راهنما قابل مشاهده است. رویکرد: رویکردی نظام

 سازی قرار دارد. ها یا و احدهای کار در مراحل اولیه جاریسازی شده، اگر چه در بعضی از بخشسازی: رویکرد جاریجاری

 مند در ارزیابی و بهبود فرآیندهای کلیدی مشخص است. یادگیری: شروع رویکرد نظام

3۰  -  35 

  45یا    4۰

 درصد

 مشاهده است. نسبت به نکات راهنما قابل  )درستی استفاده از روش در سازمان(    اثربخش مند و  رویکرد: رویکردی نظام

های واحد کار نوسان داشته  تواند در بعضی از بخشسازی میسازی شده، اگر چه جاری سازی: رویکرد به خوبی جاریجاری

 باشد. 

گردد. یادگیری سازمانی محدود است و نوآوری  مند صورت گرفته و فرآیند بهبود اجرا میبینانه، نظام یادگیری: ارزشیابی واقع

 حاصل از اثربخشی و کارآیی فرآیندهای کلیدی مستقر شده است.  

5۰  -55  

 یا    ۶۰

 درصد  ۶5

 مشاهده است. نسبت به تمامی نکات راهنمای یک زیرمعیار قابل    مند و اثربخش رویکرد: رویکردی نظام

 سازی شده و شکاف مهمی وجود ندارد. رویکرد به خوبی جاری سازی: جاری

بینانه، بهبود و یادگیری سازمانی، از جمله نوآوری، ابزارهای کلیدی مدیریت هستند. شواهد روشنی از  یادگیری: ارزشیابی واقع 

 تصحیح در نتیجه تحلیل و تسهیم در سطح سازمان وجود دارد.  

۷۰  -  ۷5 

  ۸5یا    ۸۰

 درصد

  قابل مشاهده است.معیار    مند و اثربخش نسبت به تمامی نکات راهنمای یک زیررویکرد: رویکردی کاملا نظام

های واحد کار  های قابل توجهی در هیچ یک از بخشها یا شکافسازی شده و ضعفطور کامل جاریسازی: رویکرد بهجاری

  وجود ندارد.

گیری سازمانی و نوآوری ابزارهای کلیدی در کل سازمان هستند. تصحیح و نوآوری با  بینانه، بهبود و یادیادگیری: ارزشیابی واقع

 پشتیبانی تحلیل و تسهیم، در کل سازمان قابل مشاهده است.  

9۰  -  95 

 1۰۰یا  

 درصد

http://www.iran-gma.com/


 »ردپای کربن یا ردپای بقا«؟ 

 در حفاظت از آینده صنعت« HSE واحد نقش»

 

    gma.com-www.iran                            02188515328                        دبیرخانه بنیاد توانمندسازی منابع انسانی ایران                            

P
9

6
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 امتیاز  نتایج 

 ها گزارش شده است. سطوح: هیچ نتایج عملکرد سازمانی وجود ندارد و نتایج ضعیف در برخی از قسمت

 دهد.شوند و یا بیشتر، روندهای منفی را نشان میروند، گزارش نمیهای  دادهروند:  

  اند.  ای گزارش نشده مقایسه: اطلاعات مقایسه

 درصد   5یا    ۰

شوند و سطوح عملکرد خوب ابتدایی در برخی از  سطوح: تعداد معدودی از نتایج عملکرد سازمانی گزارش می 

 ها قابل بخش

 مشاهده است.    

 شوند و بعضی از روندهای منفی قابل مشاهده است.  های روند، پردازش میروند: بعضی از داده

 شوند.  هیچ اطلاعاتی و یا اطلاعات ناچیزی درباره مقایسه گزارش میمقایسه:  

1۰  -  15 

 درصد  ۲5یا    ۲۰

 های مهم قابل مشاهده است.  سطوح: سطوح عملکرد خوب سازمانی در باره بخش

 شوند و بیشتر روندها مفید هستند. بعضی از روندها گزارش میروند:  

 شوند. های مهم برای دستیابی به اهداف سازمانی گزارش میمقایسه: نتایج درباره بسیاری از قسمت

3۰  -  35 

 درصد  45یا    4۰

 های مهم نسبت به نکات راهنما قابل مشاهده است. سطوح: سطوح عملکرد خوب سازمانی در بیشتر بخش

 های مهم برای دستیابی به اهداف سازمانی مشاهده شده است. های مفید در بخشروند: روند

ها قرار  اند و یا مورد مقایسه با بهترینهای مرتبط ارزشیابی شدهمقایسه: بعضی از سطوح عملکرد موجود با مقایسه

 اند گرفته

 دهد. هایی عملکرد نسبی خوبی را نشان میو بخش  

5۰  -55  

   ۶5یا    ۶۰

 درصد

 های مربوط به نکات راهنما قابل مشاهده است. سطوح: سطوح خوب تا عالی عملکرد برای بیشتر قسمت

 اند.  های مهم برای ماموریت سازمان پایدار شدهروند: روندهای مفید در بیشتر بخش

اند  ها ارزشیابی شده های مرتبط و یا مقایسه با بهترینمقایسه: بیشترین روندها و سطوح موجود عملکرد در مقایسه

 های رهبری و بخش

 دهد. و عملکرد بسیار خوب را نشان می  

۷۰  -  ۷5 

 یا   ۸۰

 درصد  ۸5

 های مهم نسبت به نکات راهنما قابل مشاهده است. سطوح: سطوح عالی عملکرد سازمانی برای بیشتر بخش

  اند.های مهم در دستیابی به ماموریت سازمان پایدار شدهروند: روندهای مفید در طول زمان برای بیشتر بخش

 ها وجود دارند. های صنعتی و رهبری در بسیاری از بخشمقایسه: شواهد مقایسه با بهترین

9۰  -  95 

 یا

 درصد1۰۰  
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 سطوح جایزه مدیریت انرژی 

 

 درصد پوشش نتایج درصد پوشش تواناسازها سطح جایزه 

D 25 15 

D+   

C 40 25 

C+   

B 70 50 

B+   

A 90 70 

A+   
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